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Introducere

Manualul pentru practicile educationale si de orientare axate pe
justitia sociala

Manualul este conceput pentru a oferi un repertoriu de practici si instrumente
dezvoltate pe baza implementarii iIndrumarii axate pe justitie sociala si
educationale in practica de zi cu zi. Este o referinta operationala pentru practicienii
sistemului de educatie si Indrumare pe care partenerii de proiect l-au testat in
contextul lor de munca si comunitar.

Manualul a fost elaborat pe baza aplicarii practice a activitatilor ,Curriculum-ului
pilot de Invatare pentru interventia de orientare axata pe justitie sociala (102)”
dezvoltat de parteneriatul proiectului SoJUST si destinat practicienilor care
lucreaza cu adulti migranti cu calificare scazuta. Curriculumul de invatare a cuprins
trei faze: autoinvatare, pentru dobandirea autonoma de catre educatorii de adulti a
conceptelor de baza; invatare dirijata cu activitati de atelier; si Invatarea
experientiald, care a constat in implementarea activitatilor direct in salile de clasa si
cu studenti migranti adulti.
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Consultarea [02 este, de asemenea, necesara pentru a utiliza Manualul. Partea de

invatare experientiala contine instructiuni si instrumente pentru implementarea
activitatilor educationale care vizeaza dezvoltarea competentelor de baza in
domeniul justitiei sociale.

Pe baza lectiilor Invatate si a dovezilor aparute in timpul invatarii experientiale,
parteneriatul a dezvoltat acest manual care vizeaza:

1) sistematizarea perspectivelor pentru a intelege mai bine ce a fost eficient, ce a
mers bine sau nu; ce trebuie schimbat si imbunatatit si cum se face;

2) sa ofere cateva sugestii altor educatori cu privire la cel mai bun mod de a
implementa si de a replica practicile;

3) sa faciliteze recunoasterea si transparenta practicilor educationale si de
orientare axate pe justitia sociala.

In manual se face referire la testele pilot efectuate de educatorii de adulti ai
organizatiilor partenere de proiect atunci cand prezinta experientele din diferite
tari.

Activitatile/practicile aplicate de educatorii de adulti implicati vor fi detaliate in
caracteristicile lor executive. Mai presus de toate, acestea vor fi analizate in lumina
nevoilor locale si culturale specifice. Fiecare activitate a fost explorata de grupurile
de lucru prin sase domenii prioritare (PROCES SI REZULTATE; SUCCES SI FACTORI
CRITICI; DOMENIILE DE IMBUNATATIRE; TRANSFERABILITATE;
REPLICABILITATE; DURABILITATE), definite printr-o serie de puncte focale:

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale principale)

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care au
functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si ceea ce a
facut posibila atingerea obiectivelor etc..)
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B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care au
functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de implementat, obstacolele
intalnite etc.)

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a adultilor
pentru a implementa eficient practica/activitatea?

C. DOMENIILE DE iMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab calificati)

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati organizationale;
implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt transferabile in
contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si care sunt conditiile de
transferabilitate?

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt transferabile in
diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si care sunt conditiile de
transferabilitate?

D.3) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt transferabile
catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt conditiile de
transferabilitate?

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?
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Manualul contine tabelul de aplicare si analiza pentru activitatile care au fost
implementate practic, care nu sunt integrale prezente in Curriculumul de invatare
pilot (I02). Aici le veti gasi defalcate in functie de Modulele si unitatile de invatare
asa cum au fost dezvoltate in Curriculum si care sunt enumerate mai jos

Curriculum de invatare pilot (200 Hours)
1. Domeniul de invatare Managementul comunicarii (60 hours)
Unitatea de invatare 1.1. Sociabilitate (15 ore).
Unitatea de invatare 1.2. Ascultarea activa (20 de ore).
Unitatea de invatare 1.3. Gestionarea conflictelor si medierea (25 de ore).

2. Domeniul de invatare Egalitate (50 de ore)
Unitatea de invatare 2.1. Bmpartialitate (25 de ore)
Unitatea de invatare 2.2. Gestionarea prejudecatilor si a stereotipurilor (25 de ore).

3. Domeniul de invatare Echitate (60 de ore)

Unitatea de invatare 3.1. Echitate si egalitate de sanse (20 de ore)

Unitatea de invitare 3.2. intelegere si relatii interculturale (20 de ore).
Unitatea de invatare 3.3. Constiinta critica si reflexivitate critica (20 de ore)

4. Domeniul de Tnvatare Responsabilitate (30 de ore)
Unitatea de invatare 4.1. Advocacy (30 de ore).

Programul de invatare este disponibil aici: Curriculum de invitare pilot



http://sojustproject.com/files/intellectual_outputs/IO2/RO_IO2.pdf
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Sprijinul Comisiei Europene pentru producerea acestei publicatii nu constituie o
aprobare a continutului care reflecta doar opiniile autorilor, iar Comisia nu poate fi
facuta responsabild pentru nicio utilizare care poate fi facuta a informatiilor
continute in aceasta.

Produsul a fost dezvoltat cu contributia partenerului de proiect SoJUST si sub
coordonarea Ilmiolavoro Srl

Revizuire continut: Ilmiolavoro srl
Editare grafica: Ilmiolavoro srl
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Modul: Sociabilitatea

Unitate: Sociabilitatea

Activitate: Contract Social

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:
Contract social

Numele
modulului:Sociabilitate

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Aceasta activitate este o dinamica de grup in care educatorul/profesorul si elevii stabilesc niste
reguli de baza pentru a-si Imbunatati comunicarea. Scopul principal al acestei activitati este de a
promova reguli care favorizeaza comunicarea pozitiva si sanatoasa in grup, oferind tuturor
sansa de a vorbi si promovand astfel un mediu pozitiv si sigur in cadrul grupului.

Activitate condusda de participanti

Dupa ce a explicat modul de functionare a activitatii si obiectivele, grupul a fost impartit in
perechi si a fost rugat sa discute posibile reguli, sa le noteze si sa le prezinte Intregului grup.
Dupa ce participantii si-au citit sugestiile cu voce tare, profesorii au prezentat cateva dintre
preferintele lor. Fiecare persoana a fost rugata sa voteze pentru sau impotriva regulii. Setul
comun de reguli a fost scris si aprobat prin regula majoritatii. Toti participantii au trebuit sa
semneze ,contractul” convenit, care a fost postat pe flipchart (poster) in limbile participantilor
pentru ca toti sa-l inteleaga.

Activitate condusa de profesor/educator

Folosind un carton si pixuri colorate, profesorul a initiat o discutie despre regulile de urmat in
cadrul clasei, iar cand toata lumea a fost de acord cu o reguld, aceasta a fost scrisa pe carton.
Dupa ce toate regulile au fost definite si notate, profesorul si elevii trebuie sa semneze cardul si
sa il lipeasca Intr-un loc vizibil in clasa.

Profesorul ar trebui sa ceara parerea tuturor elevilor, astfel Incat toata lumea sa fie implicata in
proces, chiar si elevii mai timizi sau mai putin participativi.

Exemplu de aplicare a activitatii pornind de la un incident concret din lipsa unor reguli
comune-Lituania

Activitatea a fost desfasurata cu un grup de sapte studenti migranti (Siria, Afganistan si Rusia)
din aceeasi clasa si a reprezentat o buna ocazie pentru a incepe elaborarea unui set de reguli,
deoarece a avut loc o intalnire neplacuta cu acelasi grup de migranti in perioada precedenta.
saptamana cand scoala cumparase bilete pentru a participa la un eveniment targ de carte si
membrii grupului nu au venit. Biletele au ramas nefolosite, iar banii s-au irosit. A fost folosit
incidentul recent cu biletele pentru a explica de ce este necesar sd existe reguli comune.
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A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Pe langa realizarea celui mai imediat rezultat al activitatii de stabilire a unui set de reguli
comune pentru promovarea comunicarii sanatoase din partea grupului, organizatiile implicate
evidentiaza urmatoarele rezultate obtinute:

Din experienta centrului pentru adulti din Lituania (LSSA): 1) Studentii migranti si-au dat seama
ca fiecare comunitate are reguli. Unele reguli sunt reguli generale de comunicare, iar altele sunt
situationale.; 2) Participantii au constientizat ca unele reguli difera in functie de cultura (in
cultura occidentala ai tendinta de a fi mai deschis cu privire la lucruri, putem gresi, iar daca faci
greseli, iti ceri scuze si incerci sa-ti imbunatatesti propriul comportament). Acest lucru este
putin diferit in cultura musulmand, unde multe lucruri nu sunt spuse si ceea ce nu se spune ,nu
exista”; 3) Regulile au fost compuse chiar de elevi, cu cateva sugestii minime din partea
profesorilor si aprobate de comun acord. Acest lucru le da profesorilor/educatorilor speranta ca
elevii sunt inclinati sa-i urmeze.

Centrele pentru adulti din Suedia si Portugalia subliniaza aceleasi rezultate suplimentare:

toti membrii clasei au avut sansa de a vorbi si de a-si oferi parerile (chiar si adultii mai putin
vorbareti si-au Impartasit opiniile, dupa unele incurajari din partea profesorilor/educatorilor si
colegilor). Acest lucru nu este intotdeauna usor intr-o clasa de limbi straine pentru imigranti,
mai ales la nivelul A1 (de baza): unii au un vocabular foarte limitat si nu se simt confortabil sa
vorbeasca Intr-o limba strdina. Unii au preferat sa vorbeasca in limba lor materna si sa-si lase
colegii de clasa sau profesorii/educatorii sa traduca pentru restul grupului, dar
profesorii/educatorii au simtit ca cel mai important lucru la aceasta activitate a fost
oportunitatea de a oferi vocea tuturor si aceasta asteptare. a fost indeplinita 100 la suta.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

In experienta lituaniani, a fost semnalati o problemi in implementarea muncii in pereche, care
este atribuita de educatori culturii grupului tinta implicat (elevii migranti din Siria, Afganistan si
Rusia), care ar fi mai orientata spre discutiile instantanee la clasa decat spre lucru. in perechi.
Prin urmare, etapele initiale ale lucrului in perechi au fost mai degraba pasive

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

Educatorii (PT) au fost foarte impresionati de calitatea regulilor cu care a venit grupul si si-au
mentionat surprinderea cand au fost sugerate cateva reguli pe care educatorii nu si-au imaginat
niciodata ca vor aparea.

Educatorii (LT) au descoperit cateva ,adevaruri” neasteptate despre diferiti membri ai grupului
tintd, de exemplu, intelegerea respectului fata de ei si fata de celalalt, credinta lor in autoritatea
profesorului si valoarea comunicarii. Educatorii si participantii au Incercat sa afle ce inseamna
respectul pentru ei, asa ca profesorul a explicat ca se simte lipsita de respect atunci cand un elev
trece telefonul si elevul a raspuns ca se simte nerespectat atunci cand profesorul sugereaza sa
consulte un coleg atunci cand unele aspecte ale lectiei. nu sunt clare (elevul se astepta sa auda
explicatia de la profesor).

Activitatea, conform organizatiei suedeze, a dus si la discutii importante despre regulile din
salile de clasa, relevante pentru educatorii pe care le intalnesc in munca lor de zi cu zi.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI
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B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Punctul forte al activitatii este ca 1i implica pe toata lumea, toata lumea este preocupata de
mediul de lucru din clasa.

Toti educatorii implicati au raportat ca aceasta activitate functioneaza cel mai bine atunci cand
exista deja o relatie empatica intre educator si elevi, pentru ca daca elevii se simt confortabil cu
educatorul si cu colegii lor, atunci nu le va fi frica sa isi spuna parerea. A fi educatorul grupului
tintd ajuta la usurarea deschiderii participantilor, deoarece educatorii sunt perceputi ca
interlocutori de incredere.

De exemplu, in contextul portughez, educatorii care au lucrat cu clasa lor obisnuita, au constatat
ca elevii lor vorbeau mai mult atunci cand educatorii au pus intrebarile; in timp ce, educatorii
care au lucrat cu o clasa in care nu sunt profesori, au constatat ca elevii au fost ceva mai timizi si
mai precauti thainte de a vorbi. In mod similar, in experienta lituaniana, acest aspect a ajutat la
crearea unui mediu sigur pentru a vorbi despre chestiuni sensibile si pentru a nu fi de ras; De
exemplu, pentru educatori, regula participantilor de a nu fuma in clasa le-a sunat putin ,in afara
carligului”, dar au vazut ca participantii o iau foarte in serios, asa cad au lasat-o pe lista. Au
observat ca pas cu pas elevii s-au simtit liberi sa se exprime fara a fi judecati.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

In implementarea activititii cu migranti ar putea exista opinii diferite despre reguli, care pot fi
dificil de anticipat. Asadar, educatorii trebuie sa fie instruiti pentru diferite scenarii si despre
cum sa rezolve acest lucru.

Un al doilea aspect care complica desfasurarea activitatii sunt barierele lingvistice. Aceasta
activitate ar functiona cel mai bine daca toata lumea ar putea comunica in aceeasi limba, ceea ce
nu a fost cazul acestor grupuri.

In Portugalia participantii au urmat cursuri de limbi portughez, toti proveneau din tiri diferite
si aveau limbi materne diferite, prin urmare, pentru a participa la aceasta activitate, vorbeau
engleza si alte limbi care trebuiau traduse de colegii de clasa, educatorii sau prin intermediul
online. aplicatii de traducere.

De asemenea, In Lituania, barierele lingvistice au facut dificila abordarea unor concepte mai
complicate. In implementarea lituaniani, setul de reguli a devenit foarte primitiv si simplu,
deoarece atat cunoasterea conceptelor abstracte, cat si lipsa vocabularului au impiedicat modul
de comunicare in mod repetat, regulile au fost discutate In doua limbi cu scopul de a le face usor
de inteles pentru toata lumea. .

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Conditiile prealabile sunt ca grupul sa se intdlneasca in mod regulat si pentru o anumita
perioada de timp; aceasta conditie va permite sa lucrati intr-un climat de incredere si sa fiti
pregatit sa aveti exemple comune despre modul in care regulile imbunatatesc situatia, sa aveti
fundalul unor evenimente cand regulile ar fi ajutat comunicarea sau situatia sa ia o Intorsatura
mai buna. In concluzie, grupul tinti trebuie s fie constient de faptul ci ,toti avem nevoie de
asta”.

11
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C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?
Activitatea ar putea fi Imbunatatita cu unele situatii simulative sau jocuri de rol pentru
introducere, mai ales daca membrii grupului nu se cunosc foarte bine Intre ei sau profesorul.
Astfel de activitati ar servi drept spargator de gheata. De asemenea, profesorul poate pregati
cateva mostre de reguli daca elevii nu reusesc sa se exprime, sau sunt extrem de pasivi sau au o
bariera lingvistica puternica.
S-ar putea adauga cateva intrebari (pentru ca educatorul sa le puna elevilor), cum ar fi:

- Cesafaci daca in grup exista opinii diferite?

- Cum vorbim unul cu celalalt si cum ne amintim reciproc de reguli?

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Activitatea este oarecum flexibila si permite educatorului sa adauge Intrebari si sa se
imbunatateasca, ceea ce poate fi bine cu profesori/educatori cu experienta. Prin urmare,
urmarirea activitatii poate dezvolta activitatea in continuare in cadrul organizatiei.
Comunitatea trebuie sa fie pregatita sa faca fata diferentelor culturale, iar aceasta activitate ar
putea servi drept o rampa de lansare a echipei pentru o mai buna intelegere a acestor diferente
si o comunicare mai fluida in viitor. Chiar daca nu este un grup de migranti, un astfel de contract

social ar putea preveni dezacordurile individuale.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Diferentele culturale care pot aparea sunt diferente de opinie in timpul activitatii (de ex. asupra
conceptului de regula; despre ce este o regula comuna si ce este un punct de vedere; despre
Jierarhia” regulilor etc.). Aspectele culturale mediile joaca un rol important in aceasta activitate
si profesorul trebuie sa fie constient de ele si bine pregatit.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

(Activitate desfdsuratd in grup) Barbatii tindeau sa ocupe mai mult spatiu in grupuri mixte, este
important sa subliniem ca toata lumea ar trebui inclusa si sa li se ofere posibilitatea de a vorbi.
(Activitate desfisurati in perechi) Intr-o astfel de situatie ar fi mai bine si fie repartizati
participanti de acelasi sex. S-a raportat (LT) ca o pereche de studenti (barbati si femei) nu s-au
certat si au scris proiectele de reguli in urmatoarea ordine: studentul de sex masculin a scris
primul si a transmis lista femeii pentru a adauga. Cand educatorii I-au intrebat initial de ce scrie
el Insusi totul, el a zambit si a spus ca ea este de acord cu el fara sa se certe. Educatorii au cerut
sa impartaseasca lista femeii.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Pentru cea mai buna utilitate, activitatea se poate desfasura la inceputul unui curs, cu o grupa
care se va intalni in mod regulat. In ceea ce priveste spatiul, aceasti activitate va functiona in
orice sala de clasa deoarece educatorii vor trebui sa scrie ,contractul” si toata lumea va trebui
sa-1 semneze in final, asa ca nu recomandam sa faceti aceasta activitate intr-un loc care nu are
birouri pe care sa scrie. .

12
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C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

Chiar daca nivelul de limba al participantilor este foarte elementar, este posibila adaptarea
activitatii intr-o ,versiune simpla”, tot ca un bun exercitiu de limba.

Ar fi oportun sa se creeze un ,carlig” pentru implementarea activitatii (ca si in cazul experientei
lituaniene a conflictului care a aparut din cauza absentei studentilor la evenimentul planificat al
targului de carte). Asadar, un profesor ar trebui sa planifice activitatea la inceputul anului scolar
sau sa astepte vreo ,carlig”.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Aceasta activitate poate si ar trebui utilizata In contexte similare, chiar daca trebuie sa avem in

vedere urmatoarele:

«* Importanta prevenirii problemelor cu bariera lingvistic;

L)

Grupul de oameni nu trebuie sa fie foarte mare (ideal 20 sau mai putin);

KK
L < ¥ 4

Importanta unei relatii pozitive Intre educator si studenti (acest lucru faciliteaza
interactiunea sincera)

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Comunitatea trebuie sa fie pregatita sa faca fata diferentelor culturale, iar aceasta activitate ar
putea servi drept o rampa de lansare a echipei pentru o mai buna intelegere a acestor diferente
si o comunicare mai fluida in viitor. Chiar daca nu este un grup de migranti, un astfel de contract
social ar putea preveni dezacordurile individuale.

Activitatea se poate desfasura in orice contexte, incepand cu diferite organizatii si terminand cu
familii, inclusiv ca mijloc de solutionare a conflictelor sau de advocacy. Conditiile ar trebui sa fie
increderea si absenta judecatii. De asemenea, toate partile contractului social ar trebui sa se
simta egale sa propuna si sa fie ascultate.

D.3) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?
Activitatea este deosebit de relevanta pentru studentii mai tineri ca modalitate de stabilire si

formalizare a unor reguli despre care, desi sunt mai mult sau mai putin interiorizate, uneori
trebuie si se vorbeascd pentru a evita problemele de comunicare. In principal, educatorii
portughezi au mentionat ca au facut sau au facut aceasta activitate in clasele lor obisnuite, in
special in cele in care au avut mai multe probleme cu comportamentul elevilor lor. Poate ca pentru
studentii mai tineri, regulile pot fi mai simple si nu numai pentru imbunatatirea comunicarii, in
timp ce putem aprofunda partea de comunicare pe masura ce urcam pe scara educationala. Elevii
mai tineri ar beneficia de un spargator de gheata (exemplu de situatie, joc de rol, video), care ar
evoca discutia despre comportamentul personajelor.

E. REPLICABILITATE
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E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Aceasta activitate este usor de reprodus in orice clasa sau in orice grup organizat de oameni,
atata timp cat educatorii sunt constienti de urmatoarele:
# Asigurati-va ci puteti vorbi o limb3 comuni sau aranjati ca cineva s va traducs;
#% Daci grupul tiu este prea mare, imparte-l in doud sau extinde timpul alocat activitatii
(mai mult de 1 ora);
% Asigurati-va ci puteti intalni in mod regulat grupul si ca aveti deja o relatie empatica sau
ca ati ,rupt gheata” cu grupul pentru a face mai usor pentru toti cei din grup sa-si
impartaseasca ideile.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Aceasta activitate, desi nu face parte dintr-un curriculum, a fost facuta de multi educatori la un
moment sau altul in cursul vietii lor ca profesori. Este o activitate care are sens de facut la
inceputul anului/semestrului pentru ca toati lumea si stie exact ce se asteapti de la ei. In plus,
daca este revizuit constant, contractul social poate deveni parte a politicii culturii organizatiei si
ar fi un suport solid in diferite situatii.
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Activitate: Film Invictus si leadership pozitiv

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:
Film Invictus si leadership pozitiv

Numele
modulului:Sociabilitate

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea propusa consta in viziunea filmului ,Invictus”, aparut in 2009, care spune cateva
povesti legate de figura lui Nelson Mandela in cadrul competitiei mondiale de rugby desfasurate
in Africa de Sud dupa ce acesta este ales presedinte. Activitatea este articulata prin 4 momente de
reflectie care vor fi intercalate cu viziunea filmului, care pot fi analizate pe bucati, permitand
participantului sa se concentreze asupra intrarilor primite de la scena la scena. Pentru a facilita
reflectia, participantii trebuie impartiti In grupuri mici de comparatie si vor trebui sa raspunda la
intrebarile directoare care vor fi adresate din cand in cand, in concordanta cu ceea ce au vazut
deja. Filul comun al discutiei va fi analiza reprezentarii conducerii lui Mandela In cursul naratiunii.
Activitatea are ca scop, printr-o serie de momente de reflectie ghidate, desfasurate in timpul
vizionadrii filmului, pentru a creste gradul de constientizare a participantilor asupra rolului
liderului, a reflecta asupra leadership-ului si asupra modului in care acesta poate fi exercitat si a
consecintelor sale. Viziunea unui film de inspiratie biografica, care plaseaza in centrul naratiunii
una dintre cele mai importante figuri din istoria afirmarii drepturilor civile, poate fi motivanta
pentru ca nu se opreste la fictiune, ci readuce participantul sa reflecteze asupra ce ar fi putut face
un personaj istoric cu singura putere a ideilor sale si cu exercitarea puterii sale.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?
Obiectivele pe termen scurt stabilite au fost o reflectie asupra problemelor de leadership, rolul

liderilor si aplicarea leadership-ului pozitiv.

Obiectivele pe termen lung stabilite sunt de a stimula o schimbare a perceptiei de leadership in
randul participantilor, de asemenea, cresterea implicarii in dinamica de comanda si de a oferi un
model pozitiv la care sa aspire si sa fie inspirat.

Participantii au avut ocazia sa se Intrebe care sunt abilitatile lor de leadership si ce aspecte ar
trebui Iimbunatatite pentru a urma un model de leadership pozitiv.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

Este important, dupa cum o demonstreaza experienta lituaniana, ca oamenii cu roluri
manageriale sa fie implicati activ in activitate si daca acest lucru nu este posibil, activitatea poate
sa nu fie considerata complet eficientd, deoarece nu ar implica tinte interesate de subiectele
abordate.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

In experienta lituaniand, participantii, in principal adulti care frecventeaza o universitate pentru
varstnici, cu medii de lucru si manageriale, au analizat modelele de comanda actuale si trecute la
nivel national si local, urmarind diferentele si reflectand asupra consecintelor.
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B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Filmul propus trebuie considerat adecvat pentru obiectivele propuse de activitate, deoarece
ofera o modalitate alternativa si, de asemenea, antrenanta de a reflecta asupra unor probleme
importante precum leadershipul. Modelul Mandela nu este doar un exemplu, ci si un termen util
de comparatie pentru analiza conducerii cuiva. Implicarea emotionala pe care o trezeste filmul
are un impact favorabil asupra impresiei mesajului pe care activitatea aspira sa-l lanseze.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Nu au fost evidentiate conditii prealabile speciale care sa fie aplicate activitatii, astfel incat sa
poata fi utilizata eficient Intr-o organizatie de educatie a adultilor. Activitatea ar fi eficienta de
aplicat cu colegiile didactice si colegiile de management ca forta motrice de reflectie si discutie

despre modul de gestionare a dinamicii leadershipului in cadrul structurilor..

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Filmul propus este util pentru discutarea temei de conducere, cu toate acestea, eficacitatea
activitatii ar putea fi subordonata cunostintelor, pregatirii si experientei participantilor. Ar
putea fi util sa cautati mai multe filme care trateaza subiectul cu diferite grade de profunzime
pentru a include si tinte cu medii culturale diferite.

Din experienta lituaniana, reiese ca ar putea fi util sa vizionati filmul de mai multe ori sau sa
sugerati o prima viziune individuala si o a doua colectiva, astfel Incat participantul sa poata
imparti reflectia pe diferite niveluri: prima viziune ar fi utila pentru a se familiariza cu intriga,
personajele si elaboreaza emotiile primare trezite de film; A doua viziune ar permite
participantului sa se opreasca asupra detaliilor utile pentru reflectie asupra subiectelor

abordate.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Una dintre cele mai mari dificultati intampinate este lipsa timpului de dedicat unei activitati
care necesita un timp indelungat de realizare precum vizionarea unui film si reflectia in
consecinta. Se sugereaza sa se acorde mai mult timp pentru executie sau sa se solicite viziunea
individuala si apoi sa se procedeze doar cu discutia in plen.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:
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C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Este indicat sa se tina cont de publicul tinta, luand in considerare si posibilitatea de a propune o
viziune in limba, sub rezerva disponibilitatii filmului in alte limbi. Unele intrebari din sectiunea
de reflectie ghidata ar putea avea nevoie de un exemplu pentru a le face mai usor de inteles
pentru o tinta cu dificultati de limbaj.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Evidentiaza necesitatea implicarii managerilor si conducatorilor scolilor in activitate tocmai
pentru ca filmul pune accent pe abilitatile de conducere ale protagonistului. Implicarea
factorilor de decizie in organizatii si reflectarea acestora ar putea aduce beneficii in relatiile din
cadrul organizatiilor, aducand un impact pozitiv asupra dialogului dintre diferitii actori ai
comunitatii educatoare si beneficiari.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea s-a desfasurat la o Universitate de varsta a treia din Lituania si un centru pentru adulti
migranti din Turcia. Potrivit partenerilor, activitatea este transferabila In contexte similare,
adoptand o abordare organizatorica si de interventie conforma tintelor implicate.

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea este considerata adecvata si potrivita si pentru alte contexte decat cele in care a fost
testati. In centrele de educatie pentru migranti, ea poate fi aplicatid mai usor prin separarea
activitatii in mai multe segmente sau prin propunerea acesteia catre diferite grupuri de invatare.
In plus, este ideal pentru scoli si/sau universititi, deoarece vizionarea filmelor este o activitate
foarte populara pentru tineri, deoarece valorifica canalele de comunicare din apropierea lor.

Activitatea este ideala pentru a fi transpusa in cat mai multe contexte atat in randul celor care
nu au experiente de leadership cat si pentru cei care o au pentru ca ofera hrana de gandire
diferita, dar utila pentru amandoi.

17




Bl Co-funded by ~ b
IR the European Union ] !

D.3) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Activitatea se poate desfasura si cu tineri studenti si adolescenti, integrandu-1 insa in activitatile
de clasa cu sprijinul profesorilor de diferite discipline: pentru o tinta tanara, este necesar sa se
ofere un context istoric, geografic, social si antropologic pentru un o mai buna intelegere a
povestii narate si sa se asigure ca mesajul este receptionat corect.

De asemenea, este posibild integrarea acestei activitati prin alegerea continutului video, a filmelor
sau a animatiilor mai usor de inteles tintei tinerilor asistati intotdeauna de profesori de discipline
specifice.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Activitatea nu are conditii specifice pentru a fi replicata, cu exceptia accesului la film eventual in

diferite limbi. In plus, grupul de participanti trebuie si fie corect introdus si motivat la subiect.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Activitatea este sustenabila in timp deoarece poate fi prezentata diferitelor grupuri de
participanti si nu necesiti conditii speciale de aplicare. In timp, filmul propus poate fi propus si
aceluiasi grup de elevi ca activitate de evaluare a progresului deprinderilor.
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Activitate: Comunicare non-verbala si non-violenta

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:
Comunicare non-verbala si non-violenta

Numele
modulului:Sociabilitate

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea a implicat discutarea si gasirea de solutii la provocarile si dificultatile des intalnite in
mediile scolare pentru elevii cu medii migrante. Trainerul a avut o lista de evenimente si situatii
de propus participantilor, care, mai Intai impartiti in grupuri de 5/6 componente, au trebuit sa se
confrunte In cautarea unei solutii, aplicand principiile comunicarii non-violente si, de asemenea,
intelegdnd mecanisme de comunicare non-verbala. La sfarsitul discutiei In grupuri, participantii
la sedinta plenara au discutat solutii pentru gasirea unui plan comun.

Activitatea a avut, asadar, ca obiectiv imbunatatirea abilitatilor de comunicare ale participantilor,
determinandu-i sa reflecteze si asupra consecintelor comunicarii incorecte.

Reflectarea asupra situatiilor de discriminare sau oprimare ar trebui sa-i determine pe
participanti sa puna la indoiala metodele de comunicare folosite si implicatiile pe care le au pentru
interlocutori.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Organizatiile care au implementat activitatile au Inregistrat, in functie de tinta implicat3,
rezultate diferite, dar toate la fel de interesante. Toate organizatiile au inregistrat rezultate
pozitive in ceea ce priveste implicarea si participarea, desi unele situatii prezentate nu au fost
relevante in mod specific pentru grupul implicat (PT si RO), deoarece au stimulat o atitudine de
autoevaluare si reflectie asupra capacitatii individului de a comunica.

Implicarea diferitelor tinte, asa cum a fost deja anuntat, a condus la rezultate diferite, iar unele
dintre ele vor fi evidentiate mai jos. Pentru Portugalia, au fost implicate 3 grupuri:

1. Imigranti din America de Sud cu studii superioare (universitare) in timpul unui curs de
portugheza

2. Clasa de adulti de origine portugheza si putini imigranti

3. Clasa tinerilor de origine mixta.

In primele doui grupe, cele mai bune rezultate au fost obtinute in ceea ce priveste rezultatele
obtinute si mediul de lucru: participantii adulti si mai bine educati au favorizat un mediu
colaborativ si matur in care discutia a fost gestionata cu calm si cu un bun grad de comunicare
intre diferitele parti.. Pentru grupul de tineri studenti, rezultatele au fost mai dificil de adunat,
dar a oferit o perspectiva asupra relatiilor dintre studentii migranti si nemigranti si contextul
socio-cultural al clasei.

Romania a implicat o clasa de barbati adulti, angajati sau in cautarea unui loc de munca in
sectorul constructiilor, la finalul unui curs profesional. Participantii si-au mutat atentia de 1a un
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context preponderent scolar catre o dimensiune mai cotidiang, totusi, au manifestat o anumita
inclinatie spre comparatie si dialog si au fost mai constienti de valoarea justitiei sociale si a
comunicarii corecte.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

Au existat o oarecare dificultate In atingerea obiectivelor in experimentarea cu tinerii elevi, care
au manifestat o inclinatie scazuta spre utilizarea unui limbaj adecvat, persistand in folosirea
unui limbaj nepotrivit, uneori ofensator, demonstrand, in general, o inclinatie scazuta pentru
empatie. Acest deficit a fost evident si in randul studentilor cu performante academice slabe in
comparatie cu cei cu rezultate academice mai bune. Prin urmare, a fost mai dificil sa se obtina
rezultatele asteptate deoarece elevii au manifestat deficiente puternice in ceea ce priveste
abilitatile de comunicare.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

Activitatea a raportat mai multe rezultate neasteptate strans legate de caracteristicile tintei,
totusi In toate experientele a fost urmarita o tendinta de a Impartasi experientele personale la
participanti, prin urmare, s-a transferat discutia de la situatiile ipotetice propuse de activitate la
situatiile de viata traite de catre participantii, care au impartasit dificultatile experimentate si au
impartasit sentimentele si solutiile adoptate.

In Portugalia, grupul de migranti adulti a gisit o anumita corelatie intre situatiile propuse si
problemele scolare cu care se confrunta copiii lor, In care o lipsa de empatie se constata nu doar
in randul elevilor, ci chiar si in randul unor profesori. In grupul format din tineri studenti, pe de
alta parte, a fost evidenta urgenta unei interventii de reeducare care sa primeasca si sa
constientizeze importanta integrarii. Suprapunerea dintre ceea ce a fost denuntat de adulti si
comportamentul concret al elevilor a determinat-o pe educatoare sa reflecteze asupra
necesitatii unor interventii mai precise si mai intense pentru raspandirea unei culturi a
tolerantei si a justitiei sociale.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Activitatea este eficienta In imbunatatirea abilitatilor de comunicare si colaborare intre
participanti. Discutia despre provocari si probleme specifice il determina pe participant sa-si
antreneze alte abilitati, cum ar fi gindirea critica si analitica.

Activitatea este eficienta deoarece indruma participantii catre o cale de dialog sanatos, folosind
in mod concret, cu supravegherea educatorului, comunicarea corecta. Activitatea este mai
provocatoare daca este realizata cu grupuri de participanti mai putin mature si disciplinate, cu
toate acestea, activitatea este mijlocul de a introduce tinte si mai dificile intr-o cale de
imbunatatire a abilitatilor lor de comunicare si a modelelor comportamentale.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)
Nu au fost detectate probleme critice specifice, desi rezultatele au fost extrem de diferite de la
grup la grup si de la tara la tara. Dupa cum sa mentionat deja, in Portugalia, un obstacol in calea
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implementarii activitatii a fost imaturitatea si indisciplinarea studentilor, ceea ce a necesitat un
efort suplimentar de organizare si management al activitatii.

In grupurile In care exista participanti in majoritate pentru o anumita nationalitate, poate exista
o polarizare a discutiei cu o interactiune dezechilibrata in consecinta si o tendinta a
participantilor de a interactiona doar cu compatriotii lor.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Pentru implementarea corecta a activitatii, este esential ca educatorul sa aiba anumite
caracteristici si abilitati:

- Cunoasterea tintei si a dinamicii interactiunii dintre participanti, in special in grupuri
mixte

- Cunoasterea si Intelegerea excelentd a contextelor migratorii sociale

- O minte deschisa si nejudecata

- Abilitati excelente de comunicare, de ascultare si de gestionare a dezbaterilor

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea, asa cum este structurata in prezent, este axata pe o tinta specifica: tinerii elevi Inca
angajati in scolarizare; prin urmare, situatiile propuse nu sunt intotdeauna relevante pentru alte
grupuri de participanti, cum ar fi adultii, varstnicii, educatorii sau alte categorii profesionale.
Pentru ca activitatea sa fie mai incluziva, este necesara rescrierea sau adaptarea situatiilor
propuse sau addaugarea altora In functie de nevoile educationale ale formatorului.

Necesitatea se manifestd mai ales daca tinta vizata nu are un nivel ridicat de educatie si, prin
urmare, se lupta sa se identifice cu situatiile propuse; Dimpotriva, dupa cum s-a observat in
contextul portughez, un grup Inalt educat a reusit sa lucreze cu situatii irelevante, facand o
munca de analiza a contextului.

Activitatea a relevat si o urgenta de interventie chiar si in randul cadrelor didactice, care nu sunt
intotdeauna incluzive sau pregatite sa gestioneze situatiile de discriminare. O readaptare a
activitatii si pentru profesori i-ar ajuta sa recunoasca orice actiuni discriminatorii Intreprinse de
elevi si sa le gestioneze in mod corespunzator.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Upscaling-ul este posibil prin extinderea activitatii cu continut adecvat pentru diferite tinte si
diferite contexte de invatare. Continuturile trebuie dezvoltate pentru a fi potrivite pentru
diferite tipuri de participanti: studentii adulti la un curs de formare seara vor avea nevoie de
continut (atat situatii, cat si intrebari orientative) simplificat si mai consecvent cu mediul lor si
cu obiectivele lor educationale.

Din rezultatele experimentului portughez a reiesit si necesitatea unei reduceri a activitatii astfel
incat sa fie adaptata la nivelurile de invatamant primar: lipsa de empatie si constientizarea
comunicativa a elevilor mai tineri a relevat o urgenta de interventie in grupurile mai tinere
astfel incat radacinile intolerantei si discriminarii care sunt inregistrate in grupurile de
adolescenti sa fie eradicate mai intai.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)
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Activitatea, daca este implementata cu grupuri de adulti migranti slab calificati, necesita o
readaptare la situatii apropiate de viata de zi cu zi precum cautarea unui loc de munca, cautarea
unei locuinte, integrarea intr-o comunitate etc. In functie de gradul de conducere al limbajul,
vocabularul activitatilor vor trebui simplificate sau sustinute de o traducere.

Pentru unele grupuri culturale, poate fi necesara o adaptare care sa respecte credintele religioase
sau dinamica sociala care o caracterizeaza.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

In contexte educationale ar putea exista un dezechilibru in ceea ce priveste procentele de
participanti de sex masculin, prin urmare, o adaptare la situatii legate de problemele de gen ar
putea, de asemenea, sa favorizeze o mai mare constientizare a discriminarii de gen.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Durata activitatii poate fi supusa caracteristicilor specifice ale grupului de participanti: partenerii
au avut feedback diferit.

Cei care au implementat activitatea cu adulti nemigranti (sau cu cunostinte excelente de limba
tintd) au desfasurat activitatea la timp; cei care au implementat activitatea cu adulti migranti au
avut nevoie de mai mult timp pentru a efectua traduceri; Cei care l-au implementat cu studentii
au avut nevoie de mai mult timp pentru a organiza munca si a gestiona indisciplina participantilor.
Prin urmare, realizarea activitatii nu necesita utilitati logistice specifice, ci interventia, in functie
de grupul de participanti, alti educatori sau un traducdtor/mediator lingvistic..

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Da, activitatea poate fi transferabila in alte contexte similare, mai ales in cele in care apar
probleme de comunicare. Activitatea poate fi transferata, dar neaparat adaptata la
caracteristicile tintei si la obiectivele suplimentare de atins.

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea, asa cum este structurata, este perfect transferabilda in contexte de Invatamant
secundar, avand ca principale provocari evenimente frecvente in cadrul salilor de clasa.
Activitatea ar putea fi, de asemenea, transferata in medii de lucru in care este frecvent sau esential
sa lucrezi in grup pentru a imbunatati abilitatile de comunicare.
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D.3) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Activitatea este o experienta fundamentala pentru tintele mai tinere, deoarece adapostesc
sentimente foarte Ingrijoratoare de rivalitate, ostilitate si lipsa de empatie, de aceea este o
oportunitate de reflectie activa pentru participanti. Emularea inconstienta a tinerilor a
comportamentelor stereotipe si/sau discriminatorii poate fi cuprinsa prin implicarea acestora
in experiente formative in care experimenteaza, discuta si reflecta in mod activ asupra efectelor
atitudinilor lor.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

Activitatea este usor de replicat deoarece nu necesita unelte, spatii sau echipamente specifice.
Singura conditie esentiala pentru succesul activitatii este capacitatea educatorului de a nu
judeca si de a sti sa gestioneze eficient dezbaterea.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Durabilitatea activitatii este evidenta deoarece poate fi replicata in timp in contexte diferite si cu
tinte diferite, asigurand readaptarea continutului acolo unde este necesar. Este o activitate
potrivita pentru a fi integrata in cursurile de educatie privind cetatenia si educatia civica deoarece
antreneaza atat abilitatile de analiza critica a evenimentelor discriminatorii, cat si empatia si
comunicarea asertiva, stimuland o gandire mai incluziva si mai inclinata catre justitia sociala.
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Unitate: Ascultare activa

Activitate: Structurarea unui interviu cognitiv cu migrantii prin aplicarea
instrumentelor si conceptelor teoretice de ascultare activa

Denumirea invatarii experientiale specifice

Numele activitate/practica implementata in modul:
modulului:Ascultare |Structurarea unui interviu cognitiv cu migrantii prin
activa aplicarea instrumentelor si conceptelor teoretice ale

ascultarii active

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Interviul a urmat principiile si tehnicile teoretice ale ascultarii active (1. Orientarea
ascultatorului; Tehnica reflexiva; Abilitati de chestionare).

Scopul interviului este de a oferi un punct de plecare pentru culegerea de informatii despre
diverse elemente ale vietii si fundalul psihologic care formeaza un pilon fundamental pentru
dezvoltarea viitoarei relatii dintre educatori si adultii migranti. Scopurile sunt stabilirea unei
relatii de Incredere cu migrantii si prin interviu obtinerea de informatii utile, In ceea ce priveste
experientele si asteptarile lor pentru viitor, pentru a-si rafina pregitirea. intrebarile de interviu
au urmat natura cererii si detaliile naratiunii individuale ale intervievatului.

Durata depinde de solicitantul individual care urmeaza sa fie intervievat, dar, in general,
interviul nu dureaza niciodata mai putin de jumatate de ora.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Activitatea a fost implementata cu migranti adulti cu un nivel de limba pre A1, Al pana la A2;
pentru intervievati cu nivel A2, interviul a fost precedat de o faza introductiva cu vizionarea
unui videoclip si citirea unui articol-interviu.

Interviurile au oferit un punct de plecare solid pentru a afla despre principalele aspecte ale vietii
migrantilor adulti Intalnite si despre mediul socio-cultural, luand in considerare atat indiciile
verbale, cat si nonverbale.

In plus, a fost posibil sd se inteleaga ce subiecte tinde si deschida si si discute persoana
intervievata si altele in care el sau ea a manifestat o atitudine inchisa.

Datorita tehnicilor implementate, a fost posibila stabilirea unei relatii empatice cu intervievatul,
intelegand chiar si cele mai sensibile probleme din viata lor fara a le soca sensibilitatile.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?
In unele cazuri, unele aspecte personale (de exemplu, situatia geopolitica din tara de origine) nu
au putut fi explorate in profunzime din cauza temerilor si mostenirilor profund inradacinate.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI
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B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Activitatea a facut posibila adunarea de informatii si a afla mai multe despre mediul elevilor,
punand bazele stabilirii unei relatii de incredere.

Aplicarea unora dintre tehnicile inerente ascultarii active (In special in ceea ce priveste
comunicarea nonverbald) a generat o dorinta tot mai mare a respondentilor de a vorbi despre
familiile lor.

In plus, interviul ghidat de tehnici de ascultare activi a ficut posibild explorarea diferitelor
asteptari si puncte de vedere ale intervievatilor la un grad mai mare de detaliu decéat intr-un
interviu cognitiv nestructurat.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

Fiind o activitate esential narativa, principalele obstacole s-au dovedit a fi barierele lingvistice
care au necesitat implicarea mediatorilor lingvistici sau a aplicatiilor de traducere online care au
afectat spontaneitatea si fluiditatea conversatiei.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a
adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Este esential sa aranjati decorul interviului din punct de vedere al spatiului. Disponibilitatea
locului consonant in ceea ce priveste linistea si respectul pentru intimitate este o conditie
prealabild importanta pentru desfasurarea activitatii.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea ar trebui inclusa Intr-un serviciu care este structurat in termeni de spatiu si de ore,
cum ar fi un birou de ascultare in care profesorii care intervieveaza, de asemenea, nu sunt
supusi unei rotatii continue. Aceasta ultima dimensiune, si anume de a avea mereu aceiasi
profesori-intervievatori cu care sa interfati, isi asuma importanta pentru a predispune
beneficiarii sa se deschida mai mult in a-si spune povestile.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Conditia emotionala ar trebui luata in considerare pentru a modula interviul de la caz la caz.
Pentru a depdsi impactul emotional, ar fi indicat sa se desfasoare interviul nu in faza de primire,
ci intr-un moment ulterior, cand s-au stabilit deja un minim de cunostinte si climat favorabil intre
intervievator si intervievat.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Variabilele culturale trebuie luate in considerare in raport cu doua dimensiuni:

-genul respondentilor si al intervievatorilor, deoarece in unele cazuri ar putea crea necesitatea ca
intervievatul si intervievatorul sa fie de acelasi gen;

-temele abordate, deoarece uneori si in unele culturi exista o anumita reticenta de a relata aspecte
legate de ex. dinamica familiei, rolurile conjugale/parentale etc...
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C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Variabila de gen trebuie luata In considerare in raport cu aspectele abordate in timpul interviului,
adica a existat 0 anumita reticenta in a vorbi despre unele subiecte (in special legate de experienta
din tara de origine); totusi nu este posibil, si poate nici macar potrivit, a evita a priori unele
intrebari avand in vedere experienta puternic subiectiva, sa spunem, mai degraba, ca un proces
de auto-selectie a aspectelor vietii, prezente si viitoare, este generat aproape natural.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Spatii confortabile si informale,

sincronizare modulara in functie de nevoile persoanei intervievate sau, in orice caz,
disponibilitatea unui interval de ore/zile ale saptamanii suficient de mare pentru a realiza
interviul

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

Acest tip de activitate va permite sa obtineti informatii si sa invatati despre trecutul cursantului
si nu este necesar sa o oferiti pentru o perioada lunga de timp deoarece poate determina
intervievatorii sa se simta , invaziti”.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata in contexte similare dupa pregatirea teoretico-practica a
educatorilor-intervievatori privind metodele, instrumentele si tehnicile de aplicare a ascultarii
active in interviu.

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Transferabilitatea in alte contexte necesita intervievatori instruiti

D.3) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt
conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata pe deplin catre alte grupuri tinta prin adaptarea subiectelor si
punctelor focalizate explorate In timpul interviului la nevoile, caracteristicile si limbajul
grupurilor tinta.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Activitatea poate fi replicata de aceiasi educatori deja pregatiti in tehnici de ascultare activa.

F. DURABILITATE
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F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Activitatea este sustenabild pe scarad larga, avand in vedere abilitatile dobandite de educatori
instruiti si nu necesita resurse economice suplimentare, intrucat ar putea fi desfasurata in
activitatea obisnuitd de primire care se desfasoara in centrele de educatie a adultilor.
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Activitate: Aplicarea tehnicilor de ascultare activa intr-un birou structurat de
consiliere pentru migranti

Denumirea invatarii experientiale specifice

Numele - J o <A

i activitate /practica implementata in modul:
modulului:Ascultare i . . - on
activa Aplicarea tehnicilor de ascultare activa intr-un

birou structurat de consiliere pentru migranti

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea consta intr-un birou de consiliere si orientare pentru adultii migranti prin care
consilierul si educatorul, aplicand tehnici de ascultare activa, trebuie sa culeaga informatii si sa
ofere indicatii privind traseele de munca sau de educatie adecvate profilului si nevoilor
utilizatorului. Activitatea isi propune sa ofere sprijin In intelegerea si cunoasterea retelei de
utilizare a terenului si in ciutarea celui mai potrivit loc de munci pentru utilizator. In general,
adultii migranti 1si gasesc un loc de munca prin gura in gura in randul compatriotilor, Insa nu sunt
intotdeauna constienti de realitatile antreprenoriale prezente in teritoriu sau de organismele de
sprijin pentru cautarea unui loc de munca: consilierul, prin intermediul biroului de indrumare,
poate umple acest gol. Pentru a prezenta studentilor si utilizatorilor serviciul, in CPIA italiang,
profesorii au abordat mai intai subiecte legate de angajare si munca la clasa, oferindu-le
cunostintele de baza ale lexicului, structurile lingvistice adecvate conversatiei la locul de munca,
explicarea mecanismelor de baza care reglementeaza relatiile de munca in tara gazda. Pentru
migrantii slab calificati, calea introductiva a fost sustinuta de utilizarea diapozitivelor si a
imaginilor ilustrative si cu exercitii simple de autoevaluare a nevoilor si abilitatilor. Aceasta parte
a fost pregatitoare pentru utilizarea serviciului de consiliere, astfel incat utilizatorul sa soseasca
pregatit si constient de Intrebarile sale pentru a fi satisfacut. calea introductiva a fost sustinuta de
utilizarea diapozitivelor si imaginilor ilustrative si cu exercitii simple de autoevaluare a nevoilor
si aptitudinilor. Aceasta parte a fost pregatitoare pentru utilizarea serviciului de consiliere, astfel
incat utilizatorul sa soseasca pregatit si constient de intrebarile sale pentru a fi satisfacut. calea
introductiva a fost sustinuta de utilizarea diapozitivelor si imaginilor ilustrative si cu exercitii
simple de autoevaluare a nevoilor si aptitudinilor. Aceasta parte a fost pregatitoare pentru
utilizarea serviciului de consiliere, astfel incat utilizatorul sa soseasca pregatit si constient de
intrebarile sale pentru a fi satisfacut.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Concretitatea temelor abordate si relevanta obiectivelor activitatii cu nevoile adultilor migranti,
a facut ca activitatea sa fie extrem de eficienta si de apreciata, regasind entuziasmul elevilor, care,
deja la finalul lectiilor introductive, au si-a exprimat interesul si curiozitatea, solicitand sa poata
utiliza serviciul. In plus, tehnica reflectiei a facilitat relatia dintre profesori si elevi, care si-au
sporit stima de sine si capacitatea de a se raporta la subiectele abordate.

28



Rl Co-funded by
LN the European Union

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

Desi activitatea a avut un mare succes in randul majoritatii studentilor, In unele cazuri specifice a
existat o anumita indiferenta. Aceasta lipsa de interes a implicat mai ales migrantii de origine
ucraineana, care au manifestat rezistenta in principal din doua motive: dorinta de a se intoarce
cat mai curand posibil in tara de origine si rezistenta de a impartasi opinii sau experiente intr-o
limba pe care inca nu o cunosc. bine.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?
Unii participanti au manifestat o anumita inclinatie pentru dialog, discutarea subiectelor abordate
si impartasirea experientelor personale de viata.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)
Posibilitatea de a avea un interviu individual cu un educator sau consilier permite fiecarui

utilizator s obtina sfaturi si suport specific pentru situatia in care se afli. In plus, activitatea are
si efecte motivationale pozitive, deoarece elevii au dobandit cunostinte utile Intr-un mediu
protejat si linistitor. Activitatea a avut un impact pozitiv si pe profesorii, care, prin interviuri, au
consolidat relatia de incredere cu elevii lor si constientizarea provocarilor si dificultatilor pe care
le traiesc in afara contextului scolar.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

Intrucat cadrele didactice sunt administratorii serviciului, au aparut unele dificultiti in sustinerea
indrumarii In munca, deoarece cadrele didactice nu au suficienta pregatire pentru a inlocui
aceasta functie, prin urmare, in unele cazuri, informatiile furnizate s-ar putea sa nu fi fost pe
deplin satisficitoare. In plus, profesorii, fiind nevoiti si-si indeplineasci atributiile educationale,
nu au suficient timp In planificarea scolara pentru a se dedica acestui tip de serviciu. Lipsa
spatiilor in care elevii sa poata merge pentru a primi acest tip de sprijin afecteaza si eficacitatea.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Avand 1n vedere lipsa pregatirii specifice a unor cadre didactice pe probleme de munca sau
cunoasterea adecvata a oportunitatilor din teritoriu, pentru eficientizarea activitatii, pregatirea
specifica pe aceste aspecte ar trebui garantata prin sprijinul expertilor in politica muncii sau
consultantilor de orientare. In plus, activitatea ar dobandi o eficientd suplimentara daci ar fi
insotita de activitati de orientare activa prin incheierea de acorduri si parteneriate cu companii si
firme locale.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE
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C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea ar putea fi imbunatatita prin garantarea unei pregatiri adecvate cadrelor didactice sau
prin introducerea in serviciu a prezentei expertilor in probleme de munca: in aceasta conformare,
profesorul ar indeplini functia de ascultare si mediere, de linistire a utilizatorului; Expertul ar fi
partea activa care se va implica in furnizarea de informatii utile pentru fiecare caz tratat.

In plus, activitatea ar putea castiga mai multi putere daci este desfisurati in colaborare cu alte
institutii de formare, companii si autoritati locale active in politicile pietei muncii.

Din punct de vedere logistic si organizatoric, serviciul ar trebui sa fie permanent activ cu un spatiu
(chiar virtual) dedicat doar acestuia pe care utilizatorii sa il poata accesa in afara orelor de scoala.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Upscaling-ul este posibil daca sunt garantate continuitatea, actualizarea competentelor
profesorilor si consilierilor si activarea si mentinerea unei retele de cooperare intre scoli,
intreprinderi si autoritati locale. Serviciul in acest caz ar putea fi extins la mai multe aspecte ale
integrarii adultului migrant.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Pentru ca activitatea sa fie relevanta pentru nevoile si asteptarile adultilor migranti cu calificare
scazuta, trebuie implementate urmatoarele actiuni:

- Introducere si exemplificare a lexicului specific lucrarii

- Introducere in sistemele juridice si functionarea sferei de lucru in tara gazda

- Introducere in cultura si viziunea muncii tarii gazda pentru a promova o mai buna
integrare intre caracteristicile tarii de sosire si de plecare.

Aceasta actiune introductiva va ajuta, de asemenea, la limitarea socului cultural care poate rezulta
din intrarea intr-un context de munca diferit.

Avand in vedere ca centrele de educatie pentru migranti includ si copii care se afla in stadiile
incipiente ale alfabetizarii lingvistice, activitatea, in acest caz, ar trebui sa se concentreze mai mult
pe actiuni de identificare a Inclinatiilor, intereselor si a unei mai mari constiinte de sine care fi
ajuta pe elevii minori sa faca fata unor alegeri mai constiente legate de la educatia lor.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Activitatea poate constata o lipsa de participare din partea femeilor care provin din medii sociale
si culturale in care detin inca roluri marginale sau in care sunt supuse regulilor patriarhale. Cu
toate acestea, pentru utilizatorii care se afla in dificultate, biroul de asistenta ar putea actiona ca
un serviciu de informare privind gestionarea problemelor strans legate de conditiile lor de gen.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; management/director/implicare responsabila etc..)

Din punct de vedere logistic, scoala ar trebui sa fie locul unde sa gazduiasca acest pupitre deoarece
este considerat de catre elevi un mediu sigur in care sa se exprime, sa vorbeasca despre
dificultitile lor si sa caute ajutor. In plus, biroul ar trebui si fie un serviciu permanent cu ore si
locuri de realizare predefinite In care elevii sa poata merge liber atunci cand este necesar.
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C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante
Pentru a asigura eficacitatea actiunii, este esential ca activitatea sa fie extinsa In mod adecvat prin
construirea unei retele de sprijin formata din alti actori care activeaza in sectorul de primire astfel
incat sinergiile sa conduca la includerea efectiva a utilizatorului in contextul teritorial.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea ar trebui transferata si catre alte centre de invatamant pentru ca actiunea de orientare
si sprijin pentru integrare sa fie larg raspandita in teritoriu. Biroul de asistenta ar fi indicat nu
doar ca activitate de orientare pe parcursul traseului educational ci si in faza de primire pentru a
avea o imagine mai clara asupra specificului fiecaruia si a gandi trasee mai conforme cu individul.

D.2) In opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activitatii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Aceeasi activitate ar putea fi transferata si in scolile secundare si licee, In special in cele cu vocatie
profesionald, care sunt foarte frecventate de copiii cu background migrator pentru a-i sprijini in
alegerile viitoare. In general, orientarea este o fazi foarte importanti in formarea unui elev, la
orice nivel de invatamant, astfel incat acesta sa fie dotat cu gandirea si instrumentele practice
pentru a-si  intelege aspiratiile si a-si construi un viitor mai solid.

D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Activitatile de orientare sunt intotdeauna de dorit pentru orice tinta, de aceea aceste birouri ar
putea fi activate nu doar la scoli, ci si la institutii si asociatii capabile sa intercepteze acele grupuri
de tineri care au parasit cursul de formare, indemnand la intoarcerea acestora. Capacitatea de
personalizare a experientei ar fi utila si pentru studentii sau tinerii cu alte dificultati care se
chinuie sa intre In lumea muncii sau sa continue cursurile de formare

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Conditiile de replicabilitate sunt:

1. Aveti administratori instruiti si actualizati cu privire la problemele de lucru si de
indrumare

2. Consilieri si profesionisti capabili sa utilizeze tehnologii suplimentare pentru a incuraja
prezenta la ghiseu

3. Planificarea unei retele de cooperare Intre actorii sociali, educationali si de afaceri pentru
a eficientiza actiunea de orientare

4, Asigurati sprijinul personalului calificat, cum ar fi mediatori, traducatori, psihologi si

experti in politicile muncii.

F. DURABILITATE
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F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?
Activitatea poate fi sustenabila in timp daca este sustinuta in mod adecvat de actorii educationali

sireteaua de cooperare, asigurand utilizarea constanta a serviciului si mentinerea parteneriatelor
externe. Actiunea catre care vizeaza serviciul este in sine sustenabilda deoarece se bazeaza pe un
principiu al accesului echitabil la sistemele de bunastare si incluziune sociala, care aduc, pe
termen lung, beneficii nu doar individului implicat, ci intregului sistem social.
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Unitatea: Managementul conflictelor si medierea

Activitate: Gestionarea conflictelor atunci cand lucrati cu migranti adulti

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:
Gestionarea conflictelor atunci cand lucrati
cu migranti adulti

Numele
modulului:Managementul
conflictelor si medierea

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea consta in cartografierea si analiza diferentelor culturale care exista intre tara de
plecare a studentilor/utilizatorilor si tara de sosire. Scopul este de a diferentia diferentele reale
dintre cele doua culturi si de a elimina prejudecatile si stereotipurile culturale pentru a evita
conflictele pe care le provoaca In general. Constientizarea si cunoasterea obiectiva a diferentelor
culturale dintre tari permit individului sa fie mai obiectiv si sa inteleaga cum sa le gestioneze
eficient. Cartografierea in grupuri, cu ajutorul facilitatorului, favorizeaza un spirit de impartasire
intre participanti care pot analiza impreuna cauzele si consecintele evenimentelor care i-au
afectat.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?
Activitatea a stimulat dialogul intre participanti care au discutat principalele cauze si motivatii

ale conflictelor culturale, crescand gradul de constientizare a acestora asupra modului de
gestionare a acestora.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?
Pe langa discutia despre conflictele culturale, participantii au analizat si cauzele conflictelor care
pot aparea in relatia dintre profesori si elevi.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii si ceea ce a
facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Principalul punct forte evidentiat in cadrul activitatii a fost dialogul si impartasirea care a permis
participantilor sa analizeze cauzele conflictelor, dar si sa schimbe punctul de observatie prin
identificarea cu experientele celorlalti. Impartdsirea unor puncte de vedere diferite ne-a permis
sa analizam situatiile din alte perspective si sa gasim diferite metode de solutii si abordari.
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B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

Timpul care urmeaza a fi alocat activitatii trebuie evaluat cu atentie, mai ales daca activitatea in
sine trebuie precedata de o sesiune de explicatii teoretice privind tehnicile de comunicare si
managementul conflictelor. Intrucat subiectul tratat este destul de complex si delicat, educatorul
trebuie sa aiba timp sa gestioneze orice momente dificile sau deosebit de emotionante.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?
Premisele fundamentale pentru realizarea activitatii sunt:

1. Timp adecvat, chiar si In afara orelor de antrenament

2. Sali de clasa mari pentru a incuraja munca in echipa

3. Profesori disponibili pentru a-si impartasi experientele si cu mintea deschisa
4, Pregatire adecvata pentru activitatea grupului de participanti

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea trebuie sa accentueze si sa clarifice diferentele care exista intre stereotipuri si
diferitele caracteristici culturale: este frecvent chiar si ca indivizii cu studii superioare sa cada in
capcana stereotipului cultural, care mistifica perceptia pe care o are asupra unor culturi,
declansand, de asemenea, adesea prejudecati negative. Pentru un student migrant si pentru
educatorii care lucreaza cu ei este important sa tina cont de aceasta distinctie si sa elimini
stereotipurile care ar afecta calitatea relatiei. De asemenea, subliniaza necesitatea Imbogatirii
activitatii cu o abordare mai intersectionala, explicandu-le elevilor ce este intersectionalitatea si
cum se poate limita discriminarea intersectionala.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Activitatea devine scalabilda daca aceeasi abordare este folosita pentru a incuraja dialogul,
impartasirea, comunicarea corecta si gestionarea conflictelor si pe alte aspecte legate de conditia
migratiei. Activitatea nu trebuie desfasurata doar cu studenti/utilizatori migranti, ci poate fi
propusa in alte medii si cu alte tinte: adulti, studenti, profesori si, In general, cetateni din tara
gazda, astfel incat stereotipurile culturale care au un impact negativ asupra proceselor de
incluziune sa fie eradicate. in general.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Tema tratata se bazeaza pe mecanisme complexe de explicat iar obiectivele activitatii urmaresc
contracararea proceselor mentale de simplificare pe care toti le aplicim inconstient. In aceasta
perspectiva, introducerea utilizatorilor migranti si slab calificati In subiecte atat de complexe, dar
obiective inerente modurilor de gandire umane, poate fi dificila: din acest motiv recomandam o
simplificare si o abordare graduala a temei si activitatii.
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C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)
Ca urmare a necesitatii mentionate mai sus de a imbogati activitatea cu o abordare

intersectionala, activitatea poate fi decisiva pentru difuzarea unei anumite constientizari privind
discriminirile si stereotipurile la care sunt mai usor supuse femeile. Imbogatirea cu continut legat
de conditia femeii poate raspandi o mai mare constientizare a modului In care actioneaza
discriminarea si a modului de a o limita. De asemenea, este interesant faptul ca activitatea nu
numai ca protejeaza femeile provenite de la migratie, ci abordeaza si situatii legate de conflicte
care pot aparea intre femeile utilizatori/elevi si profesori..

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Activitatea necesita participarea activa a utilizatorilor/studentilor la impartasirea experientelor
si opiniilor, de aceea pentru realizarea corecta este nevoie de timp suficient, pentru crearea unor
reguli care sa favorizeze un mediu prietenos si sigur de impartasire, chiar si cu prezenta
psihologilor sau profesori experti.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata fara conditii speciale catre alte centre de educatie pentru adulti,
intr-adevar este deosebit de potrivita pentru aceste contexte pentru a favoriza relatia dintre elevi
si profesori si pentru a imbunatati practicile de gestionare a conflictelor In general.

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea este transferabilad si in alte contexte si grupuri, deoarece capacitatea de a gestiona
conflictele si de a avea o comunicare corecta este necesara pentru functionarea relatiilor si in alte
medii. Acest lucru este valabil mai ales pentru scolile secundare, unde elevii trebuie sa-si
imbunatateasca abilitatile de comunicare cu alti colegi si profesori.

D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata si in alte contexte, mai ales daca se adreseaza tinerilor si neetilor,
care sunt grupurile cele mai slabe in ceea ce priveste dezvoltarea constientizarii si analizei
culturale, avand in vedere dezinformarea la care sunt adesea supusi folosind media si social
media. O activitate de dialog si confruntare activa 1i protejeaza pe tineri de riscul ca constiinta lor
critica sa se atrofieze si sa se lase modelata de presupuneri incorecte.

E. REPLICABILITATE
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E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Nu exista conditii specifice pentru replicabilitate in afara de: constanta intalnirilor si ca nivelul de

limba sa fie acceptabil pentru ca toata lumea sa poata participa senin. Activitatea poate fi
dezvoltata si imbogatita in continuare conform sugestiilor provenite de la alti educatori si de la
participantii insisi.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?
Activitatea nu necesita conditii speciale pentru ca realizarea sa fie sustenabila In timp si sa poata

fi usor integrata In activitatile curriculare care urmeaza sa fie desfasurate impreuna cu elevii, ins3,
cadrele didactice trebuie sa fie dispusi sa o repete si sa aiba cunostintele formale, aferente la
managementul conflictelor, necesar pentru aplicarea acestuia.
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Modul: Egalitatea

Unitate: Impartialitate

Activitate: Daca ai fi judecator?

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:
Daca ai fi judecator?

Denumirea
modulului: Egalitatea

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea consta in analiza unei povesti, un dosar controversat in justitie, pentru care
participantii, impartiti initial in grupuri, trebuie sa gaseasca o solutie si sa-si argumenteze
deciziile. Scopul activitatii, avand in vedere si complexitatea povestii propuse, este de a incerca sa
interiorizeze conceptul de impartialitate si sa antreneze capacitatea de a fi si/sau de a ramane
impartial in ciuda solicitarilor culturale si emotionale pe care le poate starni un anumit context.
Activitatea propusa, de fapt, este plasata la capatul unui parcurs teoretic despre ce este
impartialitatea si cum si o exercite, iar simularea testeazi cunostintele dobandite. In plus,
structura activitatii, care include si o dezbatere intre diferitele pozitii, demonstreaza elevilor ca
conceptul de impartialitate absoluta este greu de aplicat si stimuleaza exercitiul gandirii critice si
dezbaterea sinitoasi si constructivd. In timpul dezbaterii, participantii se pot rizgandi si
imbratiseaza teza opusa celei sustinute, dind o demonstratie concreta a cat de dificil este sa
exerciti impartialitatea. Activitatea a fost desfasurata in Portugalia cu un grup de migranti adulti
de diferite nationalitati. Povestea propusa trateaza custodia unui copil in timpul divortului. Mama
este acuzata de alcoolism, in timp ce tatdl, stiind de posibilul transfer al copilului in strainatate cu
o ruda, sparge in casa fostei sale sotii si rapeste copilul. Participantii sunt rugati sa identifice cui
trebuie sa i se incredinteze copilul. participantii isi pot razgandi si imbratiseaza teza opusa celei
sustinute, dand o demonstratie concreta a cat de dificil este sa exerciti impartialitatea. Activitatea
a fost desfasurata in Portugalia cu un grup de migranti adulti de diferite nationalitati. Povestea
propusa trateaza custodia unui copil In timpul divortului. Mama este acuzata de alcoolism, in timp
ce tatal, stiind de posibilul transfer al copilului in strainatate cu o ruda, sparge in casa fostei sale
sotii si rapeste copilul. Participantii sunt rugati sa identifice cui trebuie sa i se Incredinteze copilul.
participantii 1si pot razgandi si imbratiseaza teza opusa celei sustinute, dind o demonstratie
concreta a cat de dificil este sa exerciti impartialitatea. Activitatea a fost desfasurata in Portugalia
cu un grup de migranti adulti de diferite nationalitati. Povestea propusa trateaza custodia unui
copil in timpul divortului. Mama este acuzata de alcoolism, in timp ce tatal, stiind de posibilul
transfer al copilului in strainatate cu o ruda, sparge In casa fostei sale sotii si rapeste copilul.
Participantii sunt rugati sa identifice cui trebuie sa i se incredinteze copilul. Povestea propusa
trateaza custodia unui copil in timpul divortului. Mama este acuzata de alcoolism, in timp ce tatdl,
stiind de posibilul transfer al copilului in strainadtate cu o ruda, sparge in casa fostei sale sotii si
rapeste copilul. Participantii sunt rugati sa identifice cui trebuie sa i se incredinteze copilul.
Povestea propusa trateaza custodia unui copil in timpul divortului. Mama este acuzata de
alcoolism, In timp ce tatal, stiind de posibilul transfer al copilului in strainadtate cu o ruda, sparge
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in casa fostei sale sotii si rapeste copilul. Participantii sunt rugati sa identifice cui trebuie sa i se
incredinteze copilul.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Activitatea a promovat o dezbatere sanatoasa in randul elevilor, care au impartasit opinii si
puncte de vedere diferite. Cu toate acestea, dupa dezbaterea si analizarea povestii, unii
participanti si-au exprimat nevoia de a obtine tot mai multe informatii despre caz pentru a asigura
impartialitatea absolutd, intrucat fiecare detaliu dezvaluie o nouad perspectiva din care sa se
analizeze situatia. Ei si-au dat seama, asadar, cat de dificil este sa fii/ramai impartial, mai ales daca
povestea prezentata implica emotional participantii, ca in cazul propus de activitate in ceea ce

priveste dinamica si problemele familiei..

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

Rezultatele planificate au fost atinse, cu toate acestea, nu a fost usor sa pastrati Intotdeauna
discutia concentrata pe conceptul de impartialitate, deoarece participantii au dat nastere unei
dezbateri intense care a mutat accentul pe povestea propusa si semnificatiile acesteia.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)
Activitatea sa dovedit eficienta din mai multe motive:

1. Impulsul pentru dezbatere a sustinut o abordare a confruntarii, dialogului si posibilitatea
schimbarii perspectivelor care altfel este greu de acceptat.
2. Un exercitiu de reflectie, gandire critica si analitica pentru a intelege si evalua istoria In

mod obiectiv, fara a fi purtat de prejudecati sau emotii
Este o activitate foarte concreta si eficienta sa intelegeti cum sa aplicati impartialitatea si sa
intelegeti pe deplin conceptul de impartialitate in sine.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

Activitatea trebuie sa fie Insotita de instructiuni clare si precise pentru a ajuta profesorii in
realizarea ei. In plus, complexitatea povestii propuse a necesitat sprijinul activ al profesorului
pentru intelegere. Elevii migranti deseori nu au un grad suficient de cunostinte lingvistice pentru
a intelege bine unele pasaje din povestea propusda, din care unele detalii pot scdpa, desi
importante.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Sarcina este usor de implementat, deoarece nu necesita instrumente /programe speciale. Poate fi
implementat cu diferite grupuri tinta. Este necesar doar sa lucrati asupra continutului, astfel incat
sa fie accesibil participantilor.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE
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C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Povestea propusa este foarte complexa, prin urmare, exercitiul de analiza ar putea fi impartit in
faze, astfel incat profesorul sa poata gestiona mai bine fluxul dezbaterii si, de asemenea, sa
faciliteze intelegerea. Se recomanda sa se intocmeasca o lista de intrebari indrumatoare pentru
reflectie, astfel incat participantii sa nu piarda concentrarea asupra obiectivelor activitatii in sine
si, de asemenea, sa-i ajute sa se concentreze asupra lectiilor care trebuie extrase din activitatea in
sine. Daca lucrati cu un grup de migranti slab calificati, povestea are nevoie de simplificare sau de
crearea unui material vizual de sustinere. In plus, intrebirile trebuie si urmeze un principiu de
neutralitate, astfel incat participantii sa poata evalua toate cadile posibile: de fapt, povestea
propusa se incheie cu intrebarea ,Daca ai fi judecator, ai decide sa incredintezi copilul tatalui sau
mamei. ?". intrebarea, asa cum a fost formulata,

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Activitatea poate fi desfasurata cu grupuri mai mari de participanti, impartindu-i in functie de
opinia pe care o exprima si apoi lucrand impreuna asupra argumentelor. Participantii pot avea
ocazia sa schimbe grupul daca se razgandesc intre timp, deoarece argumentele nu mai sunt
convingitoare. In cele din urmai, grupurile se confrunti intre ele in ciutarea unei solutii care si
fie impartiala.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Activitatea poate scoate la lumina partiniri legate de factori culturali care afecteaza anumite
grupuri. In timpul experimentarii, au aparut modele de gindire care caracterizeazi anumite
grupuri migratoare. In functie de nationalititile participantilor, in analizarea povestii au aparut
diferite partiniri:

1. Elevii indieni (chiar cu grade ridicate de educatie) manifesta un interes mai mare fata de
copil si verifica conditiile de viata ale mamei, Incercand sa pastreze institutia familiei;

2. Studentii portughezi, in cea mai mare parte, au ales mama, argumentand ca ,mama este
intotdeauna mama”

3. Studentii venezueleni si portughezi nu au acordat prea multa greutate posibilei inclinatii

de a bea a mamei lor, deoarece in culturile lor se obisnuieste sa se consume vin, mai ales
in timpul meselor.

4. Elevii venezueleni sunt cei care au dat dovada de intelegere fata de gestul tatalui de cand
l-au perceput cu o reactie emotionala la o ingrijorare generata de comportamentul fostului
sot, prin urmare, acesta a actionat impulsiv In protectia fiului. Studentul a recunoscut, de
asemenea, ca ar putea face acelasi lucru.

Factorul cultural, asadar, poate interfera cu evaluarea situatiei in functie de modul in care

informatiile pot fi primite si evaluate, de aceea este esential sa se tina cont de aceasta

eventualitate si sa o trateze obiectiv.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)
In general, povestea propusa, avand ca tema dinamica familiei, poate fi extrem de captivanta

pentru parinti, care se pot simti implicati emotional. In ceea ce priveste femeile, in functie de
relatia cu conceptul de maternitate s-ar putea trage reactii diferite: femeile fara copii au
manifestat o mai mare obiectivitate si distanta fata de situatie si au manifestat, de asemenea, o
opinie mai putin prejudiciabila fata de mama istoriei, spre deosebire de mamele participante. .
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Este posibil ca o adaptare a povestii la diferite contexte sa fie necesara pentru a evita polarizarea
discutiei asupra conditiilor parentale, mai degraba decat asupra exercitarii impartialitatii.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Activitatea se poate desfasura in contexte si spatii diferite deoarece nu necesita conditii logistice
speciale. Profesorii care I-au implementat au simtit nevoia sa aprofundeze studiul materialului si
sa pregdteasca alte intrebari de sprijin care sa faciliteze desfasurarea discutiei.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante
Daca elevii, desi sunt de origine migranta, au un grad ridicat de scolarizare, au opinii mai

structurate si se raporteaza mai bine la conceptul de impartialitate. In cazul studentilor slab
calificati, sunt necesare simplificarea si materialele grafice si vizuale de sprijin.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi desfasurata cu toti adultii, totusi, trebuie contextualizata in traseul de invatare,
deoarece, asa cum este structurata, poate sa nu fie relevanta in anumite programe. Totusi, In
general, activitatea se preteaza bine pentru a fi desfasurata in cursuri de filosofie sau cetatenie
pentru a forma atat abilitatile de intelegere, dialog si comunicare, cat si pentru Intarirea
conceptului de impartialitate. Daca elevii nu au cunostinte anterioare despre conceptul de
impartialitate si despre cum sa-1 aplice, este convenabil sa se structureze o lectie introductiva pe
aceasta tema.

D.2) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Pentru ca activitatea sa fie transferabila in alte contexte, poate fi necesar sa fie reutilizata. De

exemplu, daca ai vrut sa le propui elevilor de liceu, povestea care urmeaza sa fie propusa ar trebui
sa fie mai potrivita si mai apropiata de viata lor de zi cu zi, precum cyberbullying-ul. Pentru
studentii universitari mai calificati, la activitate ar putea fi adaugate componente suplimentare
precum provocari, moduri mai articulate de dezbatere si povesti mai complexe. De exemplu,
studentilor li s-ar putea cere mai Intai sa se imparta In grupuri in functie de opinia lor, apoi li se
poate cere sa argumenteze contrariul. Aceasta activitate ar putea fi un exercitiu excelent in
diferite cursuri de licentd, cum ar fi filozofie, stiinte sociale, drept si sociologie.
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D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?
Activitatea, asa cum sa mentionat deja, poate fi desfasurata cu orice grup. Adaptarea o poate face

ideala si mai eficienta in functie de tinta, deoarece tinerii, de exemplu, nu s-ar implica puternic
intr-o poveste departe de experienta sau interesele lor. Acelasi lucru este valabil si pentru NEET,
unde activitatea ar putea acoperi subiecte precum formarea si cautarea unui loc de muncg,
starnind un reinnoit interes pentru aceste probleme.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Activitatea poate fi replicata oriunde, deoarece trebuie doar integrata cu Intrebarile ghid de

reflectie. Intrucat povestea este un complot complex, poate servi drept punct de plecare pentru a
discuta diverse probleme, nu doar cele legate de parenting.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?
Activitatea pentru a avea succes si integrata in curriculum, trebuie sa fie contextualizata si in

concordanti cu curriculumul in sine. In primul rand, trebuie analizati natura cursului si trebuie
introdusa activitatea in care dintre subiecte este relevanta activitatea. Dupa ce am stabilit acest
lucru, activitatea, nefiind nevoie de conditii speciale pentru realizare, este sustenabild deoarece
este usor replicabila si adaptabila.
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Unitatea: Managementul prejudecatilor si stereotipurilor

Activitate: Intlnire - Experienti culinari diferita

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:
Intilnire - Experienta culinara diferita

Numele
modulului:Egalitatea

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea presupunea iesirea la masa intr-un restaurant de bucatarie etnica diferita de a cuiva
pentru a cunoaste si a se apropia de cultura printr-unul dintre cele mai puternice mijloace de
identificare a unei culturi: bucataria. Participantii au fost impartiti In grupuri de 5 pana la
maximum 8 persoane, iar fiecare grup a vizitat un restaurant diferit. La finalul activitatii,
participantii au fost rugati sa redacteze o mica lucrare, cu ajutorul unor intrebari orientative,
toate menite sa stimuleze o reflectie asupra valorii educationale a experientei si asupra
senzatiilor traite, pentru a sparge barierele si prejudecatile, uneori nejustificat, hranit fata de o
anumita cultura. Activitatea se bazeaza pe un principiu experiential si senzorial, exploatand
autenticitatea pe care o garanteaza o experienta culinara. Tarile in care s-a desfasurat activitatea
sunt: Lituania, Suedia, Romania si Turcia; in unele tari, migrantii au desfasurat experienta in
mod independent (ca in Lituania), astfel incat sa poatd, de asemenea, sa se formeze in
comunicarea cu locuitorii locali si sa exploreze in mod independent cultura de care erau cel mai
interesati. In alte tiri, totusi, educatorii au impirtisit experienta cu migrantii ( Romania), astfel
incat experienta sa fie pe deplin inteleasa si obiectivele sa fie pe deplin atinse.

In unele tiri, participantii au realizat rapoarte individuale (Lituania), altii au realizat un raport

de grup (Romania), iar in unele cazuri, din cauza capacitatilor de productie scrise slabe, a fost
luata in considerare partajarea orala (Suedia).

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?
Activitatea a obtinut urmatoarele rezultate:

1. Acceptarea si descoperirea unei culturi diferite printr-unul dintre cele mai eficiente
mijloace de exprimare: mancarea
2. Cunoasterea mai buna a unei culturi, a unor comportamente culturale specifice legate de

impartirea mesei, crearea conexiunii prin urmarirea asemanarilor si diferentelor dintre
traditiile culinare

3. Intelegerea reciproca si apropierea participantilor prin cautarea punctelor comune si
analiza diferentelor in ceea ce priveste cultura gastronomica
4, Colaborare imbunatatita intre indivizi care apartin unor culturi diferite, dar care locuiesc

in aceeasi zona
Au aparut si situatii de confruntare si dialog pentru a sparge prejudecatile si stereotipurile de
care participantii Insisi sunt victime sau pe care le aplica: a discuta cu managerul restaurantului,
le-a permis sa invete mai multe despre o cultura si sa creeze legaturi umane interesante.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?
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A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

In Lituania, migrantilor le era frica si nu fie intelesi din cauza dificultitilor lingvistice, totusi,
experienta lor a fost pozitiva, deoarece au fost Intelesi, iar interlocutorii au folosit si limba
engleza ca sprijin. Deci, In acest caz, participantii si-au antrenat abilitatile lingvistice si
interpersonale, comunicand cu managerii restaurantelor in care au mers. In Romania,
participantii migranti si localnicii au indreptat, de asemenea, discutia catre probleme sociale
mai complexe, cum ar fi acceptarea si includerea migrantilor in comunitati, in special in cele
precum Timisoara, unde migratia creste mai mult acum decat in trecut.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Activitatea a fost apreciata de toti participantii avand in vedere puternica componenta
experientiala. Mancarea si impartasirea unei experiente gastronomice este o modalitate
puternica de conectare Intr-o noua cultura, deoarece, la fel ca toate aspectele care implica
simturile, restaureaza imediat o parte din identitatea acelor oameni. Aromele, aromele si
ingredientele spun povestile tarilor din care apartin si este, de asemenea, interesant de inteles
cum din aceleasi ingrediente fiecare popor a returnat retete diferite, influentate de factori
istorici, geografici si sociali specifici. Explorarea culturii prin gatit ajuta la depasirea
stereotipurilor de care poate suferi. In plus, in unele cazuri, participantii au putut discuta cu
managerii restaurantului, punand intrebari suplimentare si aprofundandu-si cunostintele
despre acea cultura,

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

Dificultatile care au fost intAmpinate se refera in general la fezabilitatea economica a
experientei: mersul la restaurant poate fi o dificultate pentru un student migrant care, in
general, are putine resurse financiare de care dispune pentru activititi recreative. in zone mai
mici, precum Timisoara, participantii nu au avut multe optiuni pentru restaurantele etnice
disponibile, iar acest lucru ar putea fi o problema in orase sau zone in care acestia sunt complet
absenti. Mai mult, in unele cazuri, migrantii nu au abilitatile lingvistice sau un grad suficient de
maturitate pentru a face experienta in mod independent, de aceea prezenta unui educator este
necesara pentru a-i ajuta sa inteleaga valoarea a ceea ce a fost propus.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?
Activitatea poate fi desfasurata cu usurinta, dar pentru a-i asigura eficacitatea este necesar ca:

1. Educatorii au o abordare pedagogica deschisa si flexibila
2. Participantii sunt ajutati in organizarea experientei
3. participantilor li se ofera cunostinte de baza despre cultura cu care se vor confrunta

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE
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C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Fata de rezultatele cerute, activitatea poate sa nu fie Insotita de intocmirea unui raport scris
intrucat nu toti adultii migranti au abilitatile lingvistice adecvate pentru elaborarea unui text, de
peste 5000 de caractere. Mai mult, cunoasterea unei culturi doar prin unul dintre aspectele ei
caracterizatoare ar putea fi reductiva si/sau insuficienta pentru a sprijini intelegerea acesteia si
sau pentru a rupe orice stereotipuri si prejudecati de care este interesata. Pentru a depasi
dificultatea logistica si/sau economica care ar putea afecta realizarea experientei, in Suedia ei
sugereaza organizarea activitatii la scoala prin cumpararea de mancare la pachet sau cerand
tuturor sa pregateasca mancaruri tipice unei culturi.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Conditiile de upscaling constau in articularea unui program de abordare culturala mai complex:
diverse alte figuri ar putea fi invitate si incluse in traseu cu care sa impartaseasca practici
culinare si sa Invete. Creati un plan de intalnire mai detaliat in care, pe langa gatit, puteti explora
si alte aspecte ale unei anumite culturi

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)
In realizarea activitatii este necesar sa se tina cont de unele aspecte culturale precum:

1. Normele alimentare caracteristice unor religii precum iudaismul sau islamul
2. normele si obiceiurile culinare ale unor tari, care pot fi extrem de diferite sau considerate
nepotrivite in alte culturi

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)
Femeile din anumite culturi pot avea dificultati sa participe la o astfel de activitate, deoarece
frecventeaza rar restaurante sau doar cu familiile lor. In acest caz, activitatea ar putea fi

desfasurata independent si apoi discutata cu ajutorul educatorului.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Cu siguranta pentru realizarea activitatii, cea mai importanta variabila este cea economica. Dupa
cum sa mentionat deja, nu toti participantii sunt in masura sa desfasoare aceasta experienta din
cauza lipsei de fonduri, prin urmare, In acest caz, scoala sau centrul ar trebui sa asigure
conditiile pentru ca toata lumea sa o faca.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Activitatea poate fi transferata in alte contexte, tinand cont de urmatoarele conditii:

1. prezenta restaurantelor etnice in zona
2. alocarea unui buget pentru realizarea
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D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata in alte contexte educationale prin valorificarea interesului pe
care copiii il pot avea pentru alte culturi. In plus, o abordare a educatiei culturale ar putea
stimula studentii sa urmeze drumuri de lucru cu minoritatile si migrantii, precum si o mai
mare incluziune sociala.

In universititi, conditiile de transferabilitate sunt favorizate de prezenta studentilor striini
pentru mobilitate, astfel incat este usor sa gasesti tineri din diferite culturi, care s-ar putea
face mai cunoscuti si prin impartasirea retetelor si mancarurilor traditionale ale culturii lor.
Universitatea ar putea crea zile sau evenimente ad-hoc pentru a sprijini integrarea
studentilor strdini printr-un proces de constientizare si promovare a diferitelor culturi

D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?
Activitatea este fundamentala pentru ruperea stereotipurilor care pot fi dobandite la o varsta
frageda si sedimenteaza pana devin prejudecati. Din acest motiv, chiar si cei mai tineri ar trebui

sa beneficieze pentru ca apoi sa devina promotori ai unei societati mai incluzive.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Activitatea poate fi replicata de mai multe ori cu diferite grupuri de participanti sau invitandu-i
sa experimenteze cu alte bucatarii, sustinand intotdeauna financiar experienta.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Activitatea poate fi sustenabila daca este integrata prompt in traseul educational, alocandu-i
fonduri pentru realizarea ei chiar si in moduri usor diferite de cele propuse, in functie de nevoile
participantilor. Fiecare scoald pentru a promova integrarea elevilor migranti in comunitate,
pentru a incuraja socializarea in randul elevilor, ar putea aloca un buget anual pentru realizarea
acestei activitati.
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Activitate: Jocuri de rol (scenarii) - A cui este aceasta poveste?

Numele Denumirea invatarii experientiale specifice
modulului:Egalitat | activitate/practica implementata in modul:Jocuri de rol
ea (scenarii) - A cui este aceasta poveste?

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea Isi propune sa recunoasca si sa identifice stereotipuri si prejudecati impotriva
migrantilor si in randul migrantilor din diferite tari, pentru a promova o abordare empatica.
Activitatea a fost desfasurata cu grupuri de migranti din diferite tari (IT) si localnici din
minoritati etnice (LT). Participantii au fost impartiti in grupuri de 5 persoane; fiecare
participant a fost rugat sa aleaga o fisa cu povestea unor oameni din diferite culturi; participantii
au fost rugati sa citeasca povestea de pe card, sa inchida ochii si sa se imagineze in locul
personajului principal din poveste. Dupa aceea, fiecare dintre ei a fost rugat sa deschida ochii si
sa spuna altora povestile cu propriile cuvinte si sa-si Impartaseasca sentimentele dupa
interpretarea povestii si sa exprime cum ar reactiona daca s-ar confrunta cu migranti sau
localnici apartinand unele minoritati (etnice, lingvistice, religioase etc.). La sfarsitul activitatii, a
avut loc o discutie cu participantii despre cum sa faceti fata prejudecatilor si stereotipului.
Experienta in Italia

In Italia, activitatea s-a desfisurat cu doud grupuri de migranti adulti care au urmat cursuri de
alfabetizare lingvistica nivel A2 sau cursuri de obtinere a certificarii care atesta dobandirea
competentelor de baza legate de scolarizarea obligatorie. Activitatea a fost incorporata in doua
cai mai largi.

1) Activitatea a fost precedata de un curs de constientizare a Holocaustului cu ocazia Zilei
Internationale de Comemorare a Victimelor Holocaustului, cu scopul de a reflecta asupra
efectelor stereotipurilor si prejudecatilor din trecut (Holocaust) si din prezent. Initial,
asadar, au fost oferite marturii fotografice, comentate de lector; apoi s-a discutat asupra
figurii Lilianei Segre (o supravietuitoare italiana a Holocaustului); si, in final, a fost
evidentiata prevalenta stereotipurilor, a prejudecatilor si a etnocentrismului in
societatea noastra, invitand elevii sa reflecteze asupra unor situatii cotidiene traite de
acestia. Dupa aceste intalniri initiale, jocul de rol , A cui este povestea asta?” a fost
introdus.

2) Infaza de introducere a conceptelor, participantii au fost rugati sa reflecteze asupra
prejudecatilor si stereotipurilor din punct de vedere ,practic”, cerand fiecaruia sa-si
imagineze ce stereotip si prejudecati ar putea avea ceilalti despre ei si invers; Migrantilor
implicati li s-au adresat (1) intrebari de stimulare pe aceasta tema (Stiti ce sunt
prejudecatile si stereotipurile? Ati fost victima a acestora? Cunoasteti pe cineva care a
fost victima a acestora? etc.); (2) vizionarea videoclipurilor legate de subiect
(https://www.youtube.com/watch?v=Ae4cyphETcM; https://youtu.be/ZykBPM-MQFE;
https://youtu.be /UIPV59PWp_8)

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Participantii au reusit sa empatizeze si sa simta realitatea dura a unui migrant. Desi unii
participanti nu au reusit sa vorbeasca, cei mai multi dintre ei au empatizat si si-au exprimat
sentimentele cu succes.
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A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

Activitatea i-a facut pe participanti sa reflecteze asupra modului in care prejudecatile si
stereotipurile pot duce la discriminare si rasism in tara gazda si, de asemenea, in tarile lor de
origine (de exemplu, Impotriva romilor din Romania sau indigenilor din Venezuela)

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si
ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Invitarea a venit prin emotie. Prin povestile propuse, participantii (desi nu toti, asa cum este
evidentiat mai jos) au putut sa urmareasca in amintirile lor si sa decodeze episoade de
prejudecati si discriminare experimentate sau actionate (de exemplu, romi/populatii indigeni
din Venezuela).

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

Desi activitatea a obtinut rezultatele asteptate, au aparut unele obstacole.

1) Unii participanti nu si-au putut exprima sentimentele in mod deschis.
Totusi, acest obstacol, gasit in ambele contexte experimentale (IT si LT), a fost urmarit din
motive opuse:

(a) in contextul italian, dificultatea de a intra in pielea celuilalt este pusa pe seama dorintei
de a se ,proteja” deoarece unele povesti au redeschis rani inca deschise (mai ales pentru

participantii ucraineni).in unele cazuri, povestile prezentate au avut un
puternic impact emotional avand in vedere experienta reala a elevilor.
Profesorii au incercat sa nu detalieze unele aspecte in timp ce au
incercat sa calmeze impactul emotional. Unii elevi au manifestat initial
reticenta in abordarea activitatii, nedorind sa retraiasca situatii pe
care le-au trait sau sentimente care le-ar putea inrautati starea
psihologica deja precara;

(b) in contextul lituanian, unele povesti au fost greu de empatizat pentru ca nu pareau foarte
reale sau apropiate de experienta participantilor (de ex.

2) A fost o problema pentru unii participanti sa inchida ochii si sa-si imagineze cu ce se
confrunta protagonistul povestii, Intrucat, potrivit educatorilor implicati, nu sunt obisnuiti sa
faca acest lucru si a existat o oarecare rezistenta.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Activitatea nu necesita conditii organizatorice speciale pentru implementarea ei.

Ar fi indicat, ca si In cazul Italiei (excursul istoric/ Ziua Internationalda in Comemorarea
Victimelor Holocaustului), sa fie inclus in parcursul obisnuit de formare si instruire atat pentru a
garanta sustenabilitatea acestuia chiar si dincolo de durata proiectului, cat si pentru a stimula
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reflectiile asupra consecintele pe termen lung (atat spatiale, cat si temporale) pe care le pot
genera stereotipurile si prejudecatile.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

(LT) Povestile trebuie adaptate la conditiile si situatiile locale. Povestile originale (propuse in
aceasta etapa experimentald) pot servi in principal ca exemple de povesti.

(IT) Ati putea lua in considerare abordarea activitatii cu povesti care au ca scop sa minimizeze
situatiile, dar capabile sa-i faca pe oameni sa se gandeasca la aceleasi probleme.

Povestile ar fi putut fi spuse de oameni reali (organizatorii ar putea invita niste migranti
adevarati sa spuna povestile, sau povestile ar putea fi inregistrate de oameni reali).

Unele spargatoare de gheata inainte de a Incepe activitatea este un aspect pozitiv.
Pentru participantii cu abilitati lingvistice foarte scazute (pre A1-A1), activitatea a fost

completata cu imagini, videoclipuri (https://www.youtube.com/watch?v=Ae4cyphETcM;
https://youtu.be/ZykBPM-MQFE ;https://youtu.be/UIPV59PWp_8) pentru a aborda subiectele

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Asemenea chestiuni sensibile pentru migranti, avand in vedere experienta lor, deseori
constituita din discriminare din cauza prejudecatilor si stereotipurilor, ar trebui tratate In
contextul unor activitati ulterioare care includ si formare in atelier prin teatru si teatru.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

In experienta lituanian, s-a subliniat c3, deoarece grupul tintd era format din minoritati etnice,
dar studenti locali, acest lucru poate fi influentat faptul ca conversatiile si exprimarea
sentimentelor au durat mai putin timp si au fost mai rezervate, deoarece in cultura lituaniana
oamenii sunt mai rezervat si mai putin deschis. Nici macar a inchide ochii nu este foarte aproape
de cultura lituaniana.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Povestile erau in mare parte despre personaje feminine, iar in Lituania grupul era alcatuit din
barbati, ceea ce a Ingreunat putin punerea lor In valoare. Ar fi bine sa imbogatim setul de povesti
propuse cu altele centrate pe personaje masculine.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata fara probleme deosebite in contexte similare cu studenti
migranti adulti cu un nivel de limba de cel putin B1.

Ar trebui sa se desfasoare iIn contexte in care utilizatorul /studentul nu este doar migrant,
vorbirea si reflectarea asupra anumitor subiecte ar deveni avantajoase pentru toata lumea.

48



Rl Co-funded by
LN the European Union

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata in alte contexte scolare prin pregatirea ei prin lectura unui text
care urmeaza a fi propus pentru scoala gimnaziala si superioara (de ex. cartea lui Janne Teller
»Razboi - si daca ar fi aici?, 2002)

Activitatea ar putea fi propusa scolilor gimnaziale de stiinte umaniste, favorizand aspectul
dramatizarii, si/sau gimnaziilor de dans si muzica unde s-ar putea gandi si sa o puna in sceng,
poate cu ocazia unei Zile portilor deschise, favorizand astfel nu doar implicarea studentilor, dar
si a publicului.

D.3) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Educatorii italieni subliniaza ca in randul studentilor mai tineri (din cauza unei probleme
generale de maturitate, indiferent de context sau context cultural) exista dovezi, In unele cazuri,
ale unei aptitudini modeste de a reflecta asupra unor astfel de subiecte. In acest sens, activitatea
ar trebui sa adopte strategii alternative pentru a ajunge la un anumit grad de reflectie, cum ar fi
propunerea de povesti care mai degraba decat dramatizarea minimizarii folosind paradoxul sau
favorizarea aspectului ironic.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

Activitatea se poate repeta de fiecare data cand apare nevoia de a pune accent, cu diferite
grupuri tinta si adaptarea activitatii. Acelasi grup poate repeta activitatea folosind diferite
povesti noi.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Durabilitatea activitatii ar fi mai mare daca:

-Centrele de educatie pentru adulti lucreaza in sinergie cu Centrele de primire a imigrantilor
propunand activitati similare care sa fie asigurate in cadrul diferitelor organizatii de
functionare. Ar fi utila actiuni de colaborare intre diferitele Organisme locale, pe langa Centrele
de educatie a adultilor si ar putea fi solicitate Asociatii care promoveaza egalitatea de sanse de a
gasi marturii/povestiri directe, precum si scolile locale de teatru pentru experti In dramatizare.
-activitatea a fost inclusa in propunerea curriculara (poate cu o abordare interdisciplinara) si nu
ca activitate externa a centrelor de educatie a adultilor.
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Modul: Echitate

Unitatea: Echitate si egalitate de sanse

Activitate: Organizarea elaborarii Codului de Etica al Organizatiei de
Consultanta a Migrantilor

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in modul:0Organizeaza
elaborarea Codului de Etica al Organizatiei de Consultanta a
Migrantilor

Numele
modulului:Capi
taluri proprii

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea consta in crearea si redactarea unui cod de etica Impartasit intre elevi si
educatori/consilieri, bazat pe protectia si stimularea unei organizatii mai echitabile orientate
spre justitia sociala. Elaborarea unui cod de eticd comun permite participantilor sa urmareasca
comportamente sau abordari ale schimbarii si sa decida impreuna din ce principii etice si
morale ar trebui sa se inspire comunitatea si organizatia. Pentru a intocmi codul de etica,
programul contine materiale suport pentru intelegerea ce si cum se realizeaza. Activitatea a fost
implementata in mai multe tari partenere: Suedia, Turcia, Lituania si Italia si au fost urmate
diferite abordari pentru implementarea ei in functie de participantii implicati si de
caracteristicile lor specifice. In general, toate grupurile s-au confruntat cu o sesiune de pregitire
si dialog, de asemenea, prin consultarea altor modele, iar apoi angajate in elaborarea propriilor
modele, folosind instrumentele propuse de activitate. In Italia, unii profesori, pentru a introduce
activitatea, au discutat cu elevii cateva episoade aparute in contextul scolar, evidentiind astfel
necesitatea de a avea un cod de conduita comun de urmat, astfel incat fiecare sa aiba roluri clare
si experienta de invitare si fie mai mult. senin si fluid. In urma discutiei si analizei introductive,
participantii au explicat conceptul de cod de etica, invitandu-i sa efectueze cercetari ulterioare,
din care s-a tras apoi inspiratia pentru redactarea codului clasei. au discutat cu elevii cateva
episoade aparute in contextul scolar, evidentiind astfel necesitatea de a avea un cod de conduita
comun de urmat, astfel incat fiecare sa aiba roluri clare si experienta de invatare sa fie mai
senini si mai fluida. In urma discutiei si analizei introductive, participantii au explicat conceptul
de cod de etica, invitandu-i sa efectueze cercetari ulterioare, din care s-a tras apoi inspiratia
pentru redactarea codului clasei. au discutat cu elevii cateva episoade aparute in contextul
scolar, evidentiind astfel necesitatea de a avea un cod de conduita comun de urmat, astfel incat
fiecare s3 aiba roluri clare si experienta de invatare si fie mai senina si mai fluida. In urma
discutiei si analizei introductive, participantii au explicat conceptul de cod de etica, invitandu-i
sa efectueze cercetari ulterioare, din care s-a tras apoi inspiratia pentru redactarea codului
clasei.
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A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Au fost stabilite coduri de etici comune in toate tirile. In experienta italiani, profesorii au
remarcat un sentiment mai mare de coeziune in relatia cu elevii, de constientizare si
coresponsabilitate sporite. Activitatea a permis participantilor, atat educatori, cat si studenti, sa
reflecteze asupra principiului colaborarii reciproce si al respectului reciproc care, desi sunt
fundamentale pentru o corecta interrelatie, sunt adesea luate de la sine intelese sau supuse unor
dinamici mai superficiale.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

In unele cazuri, desi participantii au colaborat activ in faza pregititoare, ei nu au fost implicati in
mod egal in faza de scriere. In cazul italian, studentii ucraineni au colaborat mai putin la
redactare pentru ca erau foarte conditionati de dificultati de limbaj, dar si de un puternic
sentiment de autocontrol.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

Activitatea a trezit interesul participantilor, care au inteles, si, in consecinta, au apreciat, ca
elaborarea unui cod de etica consta in colaborarea tuturor utilizatorilor si ii afecteaza in mod
egal si cd este diferitd de un regulament, care se impune in general si imediat. . In cazul lituanian,
discutia a adus rezultate suplimentare: participantii au exprimat clar dificultatile pe care le-au
intampinat in a trdi in Lituania, care pot consta in dificultati evidente de limba, pana la lipsa
accesului la serviciile personale. Discutia a declansat, asadar, o colaborare intre elevi si
educatori pentru rezolvarea unor probleme administrative si birocratice, implicand activ
organele responsabile.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Forta activitatii consta in colaborarea pe care o creeaza intre actorii scolii si educationali: elevii
s-au simtit parte activa a comunitatii si au putut sa-si dea voce opiniilor si valorilor de
convietuire civila.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

Cea mai mare dificultate consta in capacitatea de a impaca timpul elevilor si educatorilor astfel
incat si poati lucra impreund la un singur document. In unele cazuri, activititile s-au desfisurat
in momente diferite si apoi au fost comparate rezultatele. In plus, elevii cu nivel scazut de limbaj
pot intampina dificultati in intelegerea termenilor care caracterizeaza activitatea, prelungind
timpii de executie.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a
adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Activitatea nu necesita cerinte prealabile specifice, Insa pentru o implementare eficienta va
sugeram:

1. Organizati momente si locuri utile pentru o munca de cooperare ampla

51



:***: CO'funded by : W 1&[,‘1‘4&
LN the European Union . JL U

2. Identificati o persoana responsabila cu gestionarea documentelor, pregatirea si
organizarea activitatii
3. Implicarea activa a migrantilor

Includerea de resurse care au cunostinte despre subiect si sustin dialogul dintre participanti

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Activitatea ar putea fi extinsa si in alte contexte, implicand alti actori sociali si teritoriali astfel
incat si se creeze retele de colaborare si respect reciproc. In plus, pentru a-l face transversal, s-
ar putea desfasura online pentru a impaca vremurile tuturor persoanelor implicate.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

In elaborarea unui cod de etici este necesar si se tind seama de caracteristicile culturale ale
grupurilor implicate: principiile si regulile de conduita nu trebuie sa forteze sau sa intre in
conflict cu caracteristicile specifice fiecirui grup cultural implicat. In cod trebuie incluse acele
reguli care raspund principiilor bunului simt si care sunt recunoscute ca universal valabile.
Diferentele culturale, de fapt, nu stau la baza interpretarii si aplicarii unui cod de etica in functie
de specificul situatiilor.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Ceea ce este valabil pentru factorul cultural este valabil si pentru problematica de gen:
interpretarea si redactarea codului nu raspunde specificului cazurilor ci trebuie sa se bazeze pe
un principiu de neutralitate si respect pentru toti indivizii implicati. In unele cazuri, femeile
participante din anumite culturi pot fi reticente in a participa la astfel de activitati, dar se poate
spera ca pot participa Intr-un mod care se potriveste nevoilor lor.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Activitatea ar putea fi mai eficienta daca ar fi implementata la inceputul anului: In acest fel,
impartasirea unui cod etic la Inceputul traseului scolar ar descuraja dinamica relationala
inadecvata sau incorecta care apare uneori in mediile scolare.

In realizarea activititii trebuie si fie incluse si organele de conducere ale scolii astfel incat codul
sa fie Impartasit de toti membrii apartinand sistemului de Invatamant.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA
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D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferatad in contexte similare pentru a scoate la iveala problemele critice
care exista In relatiile dintre elevi si educatori, iIndemnand la o rezolutie colaborativa si comuna.
Nu exista conditii speciale pentru transferabilitate, totusi, este esential ca educatorii in fiecare
context sa implementeze activitatea astfel incat sa fie accesibila elevilor tinta.

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata in alte contexte, planificind-o mereu la inceput de parcurs,
pentru a crea conditiile de convietuire necesare desfisurarii senine a activitatilor de formare. In
cazul scolilor secundare, elevii vor intelege activitatea in acelasi mod ca si grupurile de migranti:
manifestand interes si entuziasm pentru implicarea activa in implementarea codului. In
universitati activitatea este transferabild, insa trebuie desfasurata la nivel de universitate si/sau
departament cu colaborarea: reprezentanti ai studentilor, profesori, tehnicieni administrativi si
conducere generala. In aceste contexte putem asista la un comportament lipsit de etic3, prin
urmare, este esential ca dialogul dintre diversii actori sa fie deschis si clar si sa stabileasca un
cod comun care sa contina aceste probleme.

D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?
Activitatea poate fi propusa unor tinte diferite, totusi, metodele, locurile si timpii de realizare
trebuie sa fie in concordanta cu aceasta.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Activitatea se poate repeta de mai multe ori cu fiecare grup nou de elevi sau periodic in scoala in

functie de conditiile de viata schimbate ale acestora. Cu siguranta un obstacol in calea
reproduchbilitatii 1l reprezinta barierele si dificultatile lingvistice ale noilor grupuri de studenti;
Cu toate acestea, elevii mai mari care au facut deja activitatea ar putea fi implicati pentru a
actiona ca suport lingvistic si mediatori. Dupa cum sa subliniat deja, poate fi replicat la inceputul
anului pentru a oferi tuturor un ghid de comportament, stabilind relatii sanatoase la inceputul
anului scolar

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?
Activitatea este sustenabila deoarece nu necesita conditii specifice pentru realizarea si ar fi un

instrument excelent pentru stabilirea unei dinamici echitabile in ceea ce priveste accesul la
sisteme relationale si sociale. Cu toate acestea, pregatirea cadrelor didactice este fundamentala
pentru a iesi din temele curriculare ale disciplinelor si pentru a intelege valoarea integratoare
pentru studenti la aceste cursuri de formare.
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Activitate: Organizarea unei discutii de doua ore pe tema justitiei sociale,
echitatii si egalitatii in cadrul organizatiei participantilor si al comunitatii.

Denumirea invatarii experientiale specifice
Numele activitate/practica implementata in modul:Organizarea
modulului:Capit |unei discutii de doua ore pe tema justitiei sociale, echitatii
aluri proprii si egalitatii in cadrul organizatiei participantilor si al
comunitatii

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea a constat in organizarea (2 ore) si desfasurarea (2 ore) a unei discutii pe tema
justitiei sociale, echitatii si egalitatii, cu implicarea educatorilor migranti adulti (si in general a
tuturor profesionistilor care lucreaza cu migrantii) si a migrantilor adulti insisi.

Scopul este de a stimula dezbaterea si reflectia asupra modului de promovare a justitiei sociale
in cadrul organizatiilor individuale si la nivel de comunitate.

Pilotul a acoperit organizatii partenere din Italia, Lituania si Turcia.

In Italia, activitatea a fost desfisurati in doud cadre diferite si cu grupuri tinta diferite.

1) Prima grupa a fost formata din educatori si un grup de sapte migranti (din Rusia, Polonia,
Maroc) care urmeaza cursuri pentru obtinerea certificarii care atesta dobandirea
competentelor de baza legate de scolarizarea obligatorie (10 ani de scolarizare in Italia)
Activitatea a facut parte din un curs de formare pentru Cetatenia activa pe tema Egalitatii
si Egalitatii de Sanse. Deja in cursul anului aceste subiecte fusesera abordate. Accentul
activitatii a fost ,,0Oamenii mai putin egali” In societatea contemporana: persoane cu
dizabilitati, migranti, saraci si femei. Educatorii au ales un titlu generic ,Justitia sociala in
viata de zi cu zi” si au oferit elevilor o prezentare si cuvinte cheie (Echitate, justitie,
discriminare, egalitate de sanse etc.).

2) Al doilea grup a fost format din educatori si migranti adulti (din Eritreea, Afganistan,
Venezuela, Ucraina, Nigeria, Pakistan, India, Maroc si Bangladesh) cu un nivel de
competenta in limba italiana A1. Activitatea a constat in trei Intalniri: 1) la prima
intalnire au fost prezentate subiectele migrantilor adulti si au fost formate grupuri mixte
pe gen si nationalitate cu scopul de a documenta subiectele (activitate de atelier de
cautare autonoma a informatiilor), schimb de idei si opinii Intre ei si prezentarea
(vorbitorului de grup) a unui rezumat al observatiilor care au reiesit din discutia dintre
ei; 2)la a doua Intalnire au fost proiectate imagini pentru a sprijini explicatia sau ca
intrare si s-a propus o activitate de potrivire imagine/sens; 3) in a treia Intalnire, a fost
difuzat un videoclip despre Conventia Internationala a Drepturilor Omului (<
https://www.raiscuola.rai.it/italianoperstranieri/articoli/2021/06/Diritto-907ace36-
0a39-49a1-b004-f643a266cc53.html > ). Participantii au fost invitati sa stea intr-un cerc
pentru a incepe sa Impartaseasca reflectiile si sa initieze discutiile. Tema care a starnit cel
mai mult interes a fost obstacolul puternic in calea realizarii egalitatii de sanse din cauza
lipsei de respect pentru drepturile civile. Prin urmare, discutia s-a mutat asupra a ceea ce
fiecare dintre noi poate face pentru a contribui la crearea conditiilor pentru realizarea
,egalitatii de sanse”. Tema care a starnit cel mai mult interes a fost obstacolul puternic in
calea realizarii egalitatii de sanse din cauza lipsei de respect pentru drepturile civile. Prin
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urmare, discutia s-a mutat asupra a ceea ce fiecare dintre noi poate face pentru a
contribui la crearea conditiilor pentru realizarea ,egalitatii de sanse”. Tema care a starnit
cel mai mult interes a fost obstacolul puternic in calea realizarii egalitatii de sanse din
cauza lipsei de respect pentru drepturile civile. Prin urmare, discutia s-a mutat asupra a
ceea ce fiecare dintre noi poate face pentru a contribui la crearea conditiilor pentru
realizarea ,egalitatii de sanse”.

In Lituania, activitatea s-a desfasurat cu angajati ai Centrului de Primire a Refugiatilor (Tabara
de Refugiati Naujininkai), cu scopul de a aprofunda cunostintele lucratorilor din lagar cu privire
la justitia sociala si egalitatea de sanse si de a incuraja aplicarea lor practica in lucrul cu
refugiatii.

In Turcia, activitatea a fost organizata cu educatori si profesionisti din cadrul Directiei
Provinciale de Familie si Politici Sociale

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

In cele trei experiente (IT;LT;TR) activitatea a obtinut urmitoarele rezultate:

- 0 mai buna intelegere a aspectelor justitiei sociale si a incluziunii In randul practicienilor;

- a dobandit o mai mare constientizare a modului de aplicare a principiilor justitiei sociale,
echitatii si egalitatii in munca de zi cu zi cu migrantii, in randul practicienilor;

- a identificat obstacole 1n calea justitiei sociale, echitatii si egalitatii in cadrul organizatiei si
comunitatii;printre practicieni.

In Lituania, toti angajatii taberei (cu exceptia a doi din motive obiective) au participat la discutie.
Discutia in sine a decurs foarte bine, participantii s-au implicat si si-au exprimat activ parerea.
In plus, educatorii italieni subliniazd ci tema a starnit un interes considerabil in randul
migrantilor adulti si le-a permis sa faca rationamente si conexiuni cu legislatia tarilor lor de
origine si situatia geopolitica actuala. Acestia subliniaza ca a fost un moment semnificativ in care
cursantii adulti au putut sa se exprime si sa devina constienti de anumite situatii si de
importanta contributiei personale pe care o poate aduce fiecare persoana, mobilizandu-se ca
cetateni activi.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

In cazul Lituaniei, se subliniazi ci nu a fost posibild implicarea activi a locuitorilor din tabira in
discutie. Locuitorii lagarului de refugiati sunt analfabeti, asa ca educatorii s-au temut ca ar putea
sa nu inteleaga concepte, terminologie.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

In Lituania, in timpul activitatii s-a decis crearea unui cod de eticd pentru Tabara de Refugiati.
De asemenea, s-a decis organizarea mai multor discutii similare (participantii sunt angajati,
rezidenti, persoane in integrare).

In Italia, activitatea a primit un interes deosebit din partea adultilor migranti; chiar si cei, in
general, foarte reticenti la deschidere si nu foarte participanti, au participat activ la activitate
intr-un mod neasteptat. Spune un educator: ,,Unul dintre ei cand a plecat a exclamat: ,Ma voi
continua sa ma gandesc la asta acasa!”

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI
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B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Exista mai multe puncte forte care au aparut in cele trei contexte:

IN TURCIA SI LITUANIA

Sprijinul liderilor organizatiei.

Mai ales in Lituania, dupa eveniment, managerul a spus ca ar putea fi organizate mai multe
discutii similare.

IN LITUANIA

Spatiu: ,in centru exista un spatiu confortabil unde participantii se pot relaxa, participantii s-au
asezat in semicerc pe o banca moale”.

- Tehnica: prezentarea a fost afisata pe perete.

-A ajutat un apel activ de a participa la discutia ,in numele stiintei”;

-invitarea participantilor la discutie cu cateva saptamani inainte. Cu o zi Tnainte de discutie,
colegilor le-a fost transmis un scurt mesaj in chatul general cu scopul de a le aminti ca discutia
va avea loc, au fost indicate audienta si ora.

IN ITALIA

- Organizarea discutiei In trei etape succesive si nu intr-o singura intalnire (in special pentru
grupa a doua) a permis migrantilor sa se ,pregateasca” prin a-si face o idee despre subiectele
discutiei si sa ajunga la intalnirile ulterioare cu o mai mare constientizare;

- adaptarea si simplificarea materialului/documentelor si utilizarea pe scara larga a materialelor
video si imaginilor, pentru a facilita implicarea migrantilor adulti (cuprinderi lingvistice
scazute);

- legaturi intre activitate si traseul curricular normal (ex., In primul grup, educatorii pentru
stimularea reflectiei au propus perspective, atat in sens diacronic, cat si sincronic, incepand cu

conditia femeii In societatile antice, subiectul de studiu la disciplina Istorie)

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)
(cu privire la toti participantii la discutie) Necesitatea pregatirii participantilor inainte de a
desfasura activitatea avand in vedere specificul temei (justitie sociala, egalitate, echitate).

(cu privire la educatorii participanti la discutie) In acest sens, partenerii turci de proiect
subliniaza ca daca aceasta activitate ar fi implementata imediat dupa formarea teoretica pe
aceste teme destinata educatorilor (prevazuta in proiectul SoJUST si carora li se adreseaza
aceasta formare experientiala). strans legate), ar fi mai usor sa se garanteze o participare activa
la discutie de catre educatorii/profesionistii insisi.

(cu privire la migrantii care participa la discutie) Din partea educatorilor italieni, se observa ca
organizarea si conducerea discutiei pe aceste subiecte a fost o provocare, deoarece oamenii au
inceput sa personalizeze problema sau au devenit prea sensibili la subiect.
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B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?
 Sprijinul managementului;
« Spatii: confortabile si informale, dotate cu instrumente multimedia (pentru a proiecta
imagini, extrase video etc.);
« Bauturi racoritoare pentru a atrage publicul;
« Atunci cand se organizeaza o discutie cu refugiatii, este necesar sa se asigure traducerea

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Pe langa imbunatatirile deja mentionate si adoptate in faza de testare pilot, exista si alte aspecte
de luat in considerare pentru a imbunatati implementarea practicii.

1) Intrucat activitatea este complexi din cauza subiectelor abordate, implementarea ei nu este
usoara. Este o activitate consumatoare de timp, de aceea este important sa aloci mai mult timp
pregatirii (mai mult decat cele 2 ore planificate) si mai mult timp discutiilor (mai mult decat cele
2 ore planificate).

2) Elaborarea si punerea la dispozitie participantilor, Inainte de discutie, materiale de diseminare
axate pe subiectele care vor fi abordate;

3) Planificati in detaliu agenda discutiei

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Conditiile de upscaling se refera la implicarea comunitatii locale in discutie, nu doar a
profesionistilor (care lucreaza cu migrantii) si a factorilor de decizie locali care pot afecta anumite
probleme la nivel local.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab

calificati)

1) Aranjati discutia luand in considerare prezenta participantilor musulmani, deci nu in
perioada Ramadanului

2) Participarea traducatorilor, traducerea in limba beneficiarilor

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Formati grupuri mixte de gen. Adresarea in termeni generali fara a distinge genul. Moderatorii
trebuie sa ofere sanse egale barbatilor si femeilor de a vorbi. Dezbaterea este despre egalitatea
de sanse, asa ca trebuie organizata pentru a demonstra asta, nu barbatii separat si femeile
separat.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
1) Oferiti intervale de timp adecvate

2) Sprijin de conducere

3) Cunoasterea subiectelor de catre moderatorii discutiei.
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C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante
Daca exista constrangeri de timp (nu mai poate fi alocat timp), ganditi-va la posibilitatea de a
organiza discutii In grupuri monolingve.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Toate aspectele activitatii pot fi transferate intr-un context similar. Trebuie retinut, ins3, c3, in
cazul proiectului in cauza:

- moderatorii discutiei au cunostinte despre subiectele abordate;

-educatorii implicati in discutie au fost instruiti pe temele abordate (inainte de implementarea
acestei activitati).

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Relevanta subiectului este importanta. Subiectul este universal, potrivit pentru discutii nu
numai in institutiile care lucreaza cu migrantii, ci si In alte institutii.

Intrucat sunt teme ,istoric” puternic simtite, activitatea si subiectele pot fi repetate fara
probleme deosebite, Incercand sa rafindm si sa largeasca temele si studierea In profunzime a
acestora prin implicarea diferitilor actori din zona, pe langa scoala., se poate solicita
colaborarea asociatiilor care desfasoara activitati de constientizare pe aceasta tema.

D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi adaptata la diferite grupuri tinta (etnice, varsta, social vulnerabile, gen
divers etc.) lucrand in special la complexitatea sau simplitatea materialului produs pentru
introducerea subiectului.

De asemenea, s-ar putea lua in considerare, de exemplu, pentru elevii de liceu, propunerea unui
studiu aprofundat pe tema justitiei sociale (ca sarcina de Invatare) pentru a fi apoi prezentat ca
material pentru a fi folosit pentru a gestiona ,activitatea de discutie” cu cei mai mari. grupa
clasa.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

Ar trebui formate diferite grupuri de participanti. Nu ar avea sens ca aceiasi participanti sa
organizeze o discutie pe aceeasi tema, cu exceptia cazului in care doriti sa propuneti acelasi
subiect la un nivel ulterior de detaliu.

Ar fi oportun, asa cum a indicat partenerul lituanian, sa se faca cunoscute altor educatori (de la
centrele de educatie pentru adulti partenere de proiect) toate materialele de instruire
dezvoltate in proiect (in special [02-Criculum de invatare pilot pentru interventia de orientare
axata pe justitia sociald)., pe care apoi au fost implementate testele pilot) si in functie de fiecare
tema, citeste, pregateste diapozitive si tine o discutie pe tema aleasa.
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F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Activitatea ar putea fi sustenabila daca antrenamentul ar dura mult timp, astfel Incat subiectele
sa fie mereu diferite si sa nu se repete.

In cazul italian, se sugereaza ca ,activitatea de discutie” sa fie integrata in sesiunile de educatie
civica pe care le desfasoara centrele de educatie a adultilor (IT) conform ,Acordului de
integrare” continut in ,Orientdrile pentru proiectarea educatiei si informarii civice”. sesiune, la
care se face referire la articolul 3 din Decretul prezidential 179/2011” prin care statul italian se
angajeaza si consolideze procesul de integrare a migrantului. In plus, ar fi, de asemenea,
recomandabil sa apelati la cooperarea expertilor externi (avocati, asistenti sociali) pentru
informatiile necesare.
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Unitatea: Intelegerea si relatia interculturala

Activitate: Cautam diversitatea culturala in viata noastra de zi cu zi.

Denumirea . A s e . .
: Denumirea invatarii experientiale specifice
modulului: - J o - n < ax
i i activitate /practica implementata in modul:Cautam
Capitaluri . . < < . .
proprii diversitatea culturala in viata noastra de zi cu zi.

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea consta in descoperirea de noi culturi, prin cele mai evidente aspecte ale acestora,
pentru a le intelege mai bine caracteristicile si a combate prejudecatile si stereotipurile care le
afecteaza. Descoperirea acestor culturi a avut loc prin cautarea cantecelor, a mancarurilor tipice,
a poeziei si literaturii, a traditiilor si obiceiurilor populare, a produselor tipice si a obiceiurilor
cotidiene. Elevii au efectuat cercetari si au Intdlnit oameni din diferite culturi pentru a li se
explica si a povestit cateva aspecte ale acestora. Fiecare elev a adunat informatii despre o
anumita cultura si apoi a impartasit rezultatele cu clasa. Pentru realizarea activitatii, elevii sunt
incurajati sa se apropie de oamenii a caror cultura au dorit sa o studieze si sa li se spuna ceva.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?
Activitatea, pe langa faptul ca i-a determinat pe elevi sa exploreze ceva necunoscut, miscandu-se
intre comunitati altele decat ale lor, a atins si alte obiective:

- Acceptarea altor culturi prin descoperirea altor aspecte si compararea acestora cu ale
propriei, urmarirea asemanarilor si diferentelor. O mai buna cunoastere a traditiilor si
obiceiurilor altor comunitati, analizand diferite aspecte ale acestora, cum ar fi limba,
muzica, arta etc.

- Descoperirea reciproca a presupus si 0 apropiere a persoanelor implicate care au
interactionat fara a fi influentate de stereotipuri.

- Participantii au discutat asemanari si diferente, inclusiv acestea din urma. O mai buna
cooperare in comunitate prin socializare si practici de comunicare

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?
In experienta romaneasca, rezultatul neasteptat este legat de capacitatea studentilor si tinerilor

migranti din comunitatea locala de a sti sa interactioneze si sa discute problemele care afecteaza
societatea, in special in ceea ce priveste discriminarea si lipsa de incluziune a unor grupuri de
migranti. .

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI
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B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Forta activitatii consta in componenta puternic experientiala si exploziva, in care elevul este
fortat sa-si abandoneze zona de confort, deschizandu-se spre dialog si curiozitate. Posibilitatea
cunoasterii unei culturi prin cetateni depaseste formalitatile scolare notionale, prin urmare, la
istoria si geografia unui loc, se poate urmari socialitatea si formele de expresie care il
caracterizeaza. Descoperirea unei culturi prin oameni ne obliga sa ne oprim asupra impactului
pe care stereotipurile si prejudecatile il au asupra intelegerii culturii in sine: cunoasterea ei
autentica prin oameni, va elimina tendinta de a ceda in capcana stereotipurilor.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Activitatea poate fi desfasurata cu usurinta de catre alte centre de educatie a adultilor, asigurand
sprijinul si pregatirea necesare elevilor pentru a experimenta aceasta abordare a altor culturi.
Educatorii implicati trebuie sa cunoasca bine dinamica care caracterizeaza interactiunea dintre
grupurile de migranti si mediile culturale ale fiecaruia, Indemnand la o interactiune sanatoasa si
constructiva.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea poate fi Iimbunatatita prin integrarea activitatilor de abordare graduala si
suplimentara. Fiecare elev trebuie sa descopere treptat diversele caracteristici si nuante ale unei
culturi. In plus, se speri ci fiecare elev va putea explora mai multe culturi pentru a-si promova
intelegerea lor si 0 mai buna integrare intre parti ale diferitelor grupuri sociale.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Activitatea poate fi scalata prin extinderea actiunii nu numai catre studenti si unele persoane
din comunitati, ci prin crearea unui program care sa implice In totalitate comunitatile de
migranti, comunitatea locala, asociatiile, scolile si reprezentantii. Activitatea ar putea consta in
crearea unui festival de culturi in care fiecare sa-si poata prezenta propriile sale.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Nu exista nevoi specifice de adaptare culturald, s-ar putea stabili strategii de implementare mai
degraba mai mult sau mai putin complexe in functie de gradul de abilitati lingvistice ale elevilor
si de permanenta in teritoriu: un elev nou sosit poate avea dificultati sa desfasoare activitatea
pentru ca nu cunosc destule despre zona.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)
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C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Activitatea este transferabila in contexte similare, deoarece favorizeaza integrarea si toleranta

intre studentii migranti si comunitatea gazda. Ea ar putea fi aplicata nu doar in centrele care se
ocupa de educatia migrantilor, ci a adultilor in general si, de asemenea, la nivel national pentru a
putea fi depasite stereotipurile care exista intre compatriotii care traiesc in diferite zone ale
natiunii.

D.2) In opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activitatii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Activitatea poate fi transferata in alte contexte educationale, integrand-o In programele scolare

pentru diferite discipline. Cadrele didactice ar putea dezvolta un program de descoperire a
diferitelor culturi prin combinarea cercetarilor teoretice si a activitatilor experientiale legate de
istoria, geografia, muzica, arta, literatura, limba si traditiile fiecarei tari in care studentii
migranti sunt prezenti In institutie. Aceste actiuni ar stimula interactiunea dintre studenti si ar
sprijini integrarea, precum si participarea activa a studentilor migranti.

In universititi, activitatea ar putea fi transferatd in medii studentesti precum asociatii care ar
putea organiza seminarii si zile sociale care implica studenti strdini,

D.3) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt
conditiile de transferabilitate?

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

Activitatea este usor de reprodus. Conditiile de implementare a acestuia constau in elaborarea
unui plan de cercetare, stabilirea unor momente adecvate de realizare si oferirea studentilor
sprijinul potrivit In intelegerea modului de realizare a explorarii.

F. DURABILITATE
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F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Activitatea este sustenabila deoarece poate fi desfasurata din cand in cand cu diferite grupuri de
studenti sau poate fi replicata de mai multe ori pentru diferite culturi cu care elevii intra in
contact.
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Unitate: constiinta critica si reflexivitate

»

Activitate: Brainstorming

Numele Denumirea invatarii experientiale specifice
modulului:Capitalu | activitate/practica implementata in
ri proprii modul:Brainstorming

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea, asa cum spune si titlul, consta intr-o sesiune de brainstorming asupra conceptelor de
constiinta critica si reflexivitate. Punand intrebarea , Ce sunt?”, fiecare participant isi impartaseste
definitia pe o tabld albi. Impreuns, participantii vor analiza diferitele raspunsuri si vor crea o
definitie comuna.

Activitatea a fost testata doar in Italia, iar educatorii au implementat activitatea in diferite faze
pentru a permite elevilor sa se familiarizeze cu conceptele propuse si sa gestioneze mai bine
dificultatile de limbaj. Educatorii au creat un formular Google care contine videoclipuri si texte in
diferite limbi si l-au impartasit elevilor, care, individual, au folosit continutul si au facut o prima
reflectie asupra a ceea ce au citit si vazut. La orele de alfabetizare de baza, elevii au avut acces la
continut simplificat pentru o mai buna intelegere. In timpul lectiei, educatorii au procedat cu
brainstorming prin abordarea clasica a gandirii designului sau cu utilizarea unor platforme
precum Mentimeter. Pentru ca activitatea sa fie compatibila cu cursul, unii profesori au corelat
activitatea cu analiza unor evenimente istorice,

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Elevii au participat activ la discutie, raportand si experiente personale de viata in care au
constatat o lipsa de reflectie in ei insisi si in interlocutori. In plus, unele grupuri au manifestat o
atentie deosebita fata de ceea ce se propune, activand practici reflexive active in modul lor de a
actiona si de a gandi. In general, toti participantii au beneficiat de activitate, imbunititindu-si
abordarile de dialog si reflectie.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

Doar unii elevi nu au participat activ deoarece nu au gasit obiective in concordanta cu nevoile lor
suplimentare in activitate. Altii, la Inceputul activitatii, si-au aratat nedumeriti cu privire la
consistenta acesteia cu subiectele matricei stiintifice. A fost observat un caz particular in care un
student, adult si pensionar, care a considerat continuturile propuse ca pe o Incercare de
manipulare a mintii elevilor care au experimentat deja, in trecut, forme similare de subjugare.
Evident, stagiarului i s-a explicat ca activitatea are un cu totul alt scop.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?
In unele sesiuni, a existat o colaborare deosebita intre elevi, in special sprijin intre elevi mai mult
sau mai putin educati.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

64



Rl Co-funded by
LN the European Union

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si
ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Principalul punct forte al activitatii este colaborarea activa si dialogul: participantii, depasind
temerile initiale, au putut sa se exprime si sa se confrunte liber, imbunatatind atat intelegerea
conceptelor de reflexivitate si constientizare critica, dar si gradul lor de constientizarea.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

Probabil cel mai mare obstacol este dificultatea de a introduce o materie destul de complexa, care
necesita si o bucata de anumite cunostinte lingvistice, elevilor cu putina scolarizare. Cu toate
acestea, crearea de materiale suport in limba materna a atenuat aceasta dificultate.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?
Activitatea se poate desfasura in alte centre de educatie pentru adulti prin stabilirea ca conditii

de realizare:

1. Perioade de livrare mai lungi
2. Identificarea spatiilor didactice in concordanta cu scopurile activitatii
3. Cunostinte lingvistice imbunatatite pentru studentii participanti

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea pentru a fi mai bine perceputa si inteleasa de catre elevi ar trebui sa fie coborata si
contextualizatd in programele de predare a materiilor mai consecvente cu materia, precum
educatia civica. In cadrul cursurilor de educatie civici studentii sunt educati si fie cetiteni mai
responsabili, activi si constienti de viata civica, culturala si sociala a societatii; Prin urmare,
activitatea ar putea fi dezvoltata in asa fel incat sa se concilieze cu obiectivele educationale ale
programului. Cu studenti mai instruiti, insa, activitatea ar putea fi propusa si cu diferite discipline,
precum stiinta, pentru aprofundarea gradului de reflectie si constiinta critica care trebuie sa
insoteasca analiza unor dileme etice referitoare la medicina si stiinte in general.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati) A
In ceea ce priveste variabilele culturale, nu sunt considerate necesare adaptari specifice. In
schimb, functionala ar fi diversificarea metodelor de desfasurare a activitatii in functie de nivelul
de scolarizare al elevilor si de asemenea 1n functie de varsta. Pentru minorii neinsotiti, activitatea
ar trebui simplificata si facuta accesibila cu privire la gradul lor de maturitate si adaptata varstei
lor, pentru a-i introduce in concepte complexe precum cele propuse.

Pentru adultii migranti cu scoala mica, continutul ar putea fi simplificat prin utilizarea doar a
materialului vizual.
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C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Este posibila transferarea activitatii in contexte similare cu conditia ca profesorii sa aiba o

pregatire adecvata pentru a trata subiectele, avand in vedere complexitatea si varietatea
abordarilor lor.

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Activitatea este transferabila in scolile secundare deoarece este un moment extrem de formativ,

atat pentru dobandirea de cunostinte, cat si de competente fundamentale pentru realizarea unei
societati mai orientate spre justitia sociala. Elevii din gimnaziu se afla intr-un moment crucial in
educatia lor, iar implicarea in activitati ca acestea reprezinta o imbogatire pentru cresterea lor
personald. In universititi, activitatea ar putea fi integrata in cursuri de filosofie, stiinte sociale,
umaniste, psihologie si sociologie deoarece ar constitui un moment de pregatire practica menita
sa consolideze notiunile teoretice cu care acesti studenti intra in contact.

D.3) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?
Activitatea este functionald pentru toti tinerii, deoarece le Imbunatateste si le intareste

constientizarea modului de a percepe si analiza societatea in care traiesc. Pentru ca efectul sa fie
mai eficient, acesta ar putea fi realizat prin crearea contactului Intre studentii migranti si tinerii
din teritoriu, astfel incat impartasirea experientelor sa favorizeze integrarea intre parti si reflectia
asupra a ceea ce se Intampla.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Activitatea poate fi replicata diferit In functie de obiectivele de atins, diversificandu-se publicul

tinta si/sau metodele de implementare. Cu toate acestea, nefiind nevoie de resurse speciale
pentru implementare, activitatea este usor de replicat, cu conditia ca studentilor sa li se ofere
suport adecvat pentru a intelege subiectele abordate.

F. DURABILITATE
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F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?
Activitatea este sustenabilda daca este corect integrata in traseele de invatare, in special in cele
relevante pentru obiectivele activitatii, precum educatia civica mentionata mai sus.
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Activitate: Pot intra?

Numele i A s s N .

i : Denumirea invatarii experientiale specifice
modulului:Capitalu . S SN i
ri proprii activitate/practica implementata in modul:Pot intra?

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)
Aceasta activitate este un joc de rol In care exista doua grupuri de oameni: unii sunt
imigranti/refugiati care Incearca sa intre intr-o anumita tara, in timp ce altii sunt politistii de
frontiera care se afla la granita, controland cine intra in tara.
Principalele obiective ale acestei activitati sunt:
« Dezvoltarea cunostintelor si intelegerii migrantilor si/sau refugiatilor si a drepturilor
acestora;
« Sa exerseze capacitatea de a prezenta argumente si de a emite judecati;
« Sa promoveze solidaritatea cu oamenii care sunt fortati sa-si paraseasca tarile;
« Pentru a dezvolta abilitati de debriefing pentru a promova constientizarea critica si
reflexivitatea.
Aceasta activitate s-a desfasurat in Portugalia cu trei grupuri compuse dupa cum urmeaza:
« Grupa 1: adulti imigranti din America de Sud, Asia si Europa (tara din afara UE)
« Grupa 2: o clasa de adolescenti majoritar portughezi (aproximativ 15 ani), cu 1 imigrant
din Africa;
« Grupa 3: o clasa de adolescenti (aproximativ 13 sau 14 ani), compusa In mare parte din
portughezi si 8 imigranti din America de Sud.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Educatoarea Grupului 1, singura grupa formata in intregime din imigranti adulti, a mentionat ca
principalul obiectiv indeplinit a fost promovarea constientizarii critice si a reflexivitatii,
deoarece acest grup, fiind migranti adulti, avea deja cunostinte de prima mana despre drepturile
lor si despre procesul de imigrare.

Educatorii grupelor 2 si 3 au mentionat ca aceasta activitate a promovat cunoasterea si
intelegerea starii migrantilor si a drepturilor acestora prin constientizarea dificultatilor cu care
se confrunta. De asemenea, a promovat solidaritatea cu persoanele care sunt fortate sa-si
paraseasca casele si impartasirea de idei cu privire la acceptarea (sau nu) a
migrantilor/refugiatilor.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

Educatoarea grupei 2 a mentionat ca imaturitatea elevilor ei nu a facut jocul de
rol/dramatizarea in intregime credibild; in partea de debriefing, aceasta imaturitate a fost
remarcatad in argumentarea slaba si slaba constientizare critica relevata de tinerii studenti. Ea a
mentionat ca majoritatea elevilor s-ar putea pune in pielea altora, dar doar foarte superficial. Ea
a observat cateva probleme cu studentii care erau inspectori: ei au ales sa lucreze singuri, iar
unii au ales si accepte mita. In loturile de elevi mai mici (Grupele 2 si 3), ultimul obiectiv
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(dezvoltarea abilitatilor de debriefing pentru promovarea constientizarii critice si reflexivitatii)
nu a fost atins din cauza lipsei de maturitate a grupelor.

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

In grupul 1, grupul a descoperit diferentele in procesul de acceptare la serviciile de frontiers (de
exemplu, in timp ce imigrantii din Filipine puteau obtine o viza de calatorie doar daca nu aveau
antecedente penale, cei din Venezuela trebuiau sa prezinte, separat, dovada). ca nu aveau
antecedente penale la sosire): acest lucru a creat o dezbatere interesanta in timpul debriefing-
ului.

Majoritatea participantilor din Grupa 1, toti imigranti, au preferat rolul de inspector/functionar
de control la frontiera. Au folosit de fapt momentul pentru a-si bate joc de ei, imitand (destul de
convingator) partea extrem de birocratica a procesului (de ex. au ,facut” un distribuitor de
bilete si au refuzat sa serveasca oamenii care nu aveau bilet si i-au facut sa se intoarca inapoi si
obtineti un bilet; au folosit multe coli de hartie pentru toate formularele necesare pentru a intra
in tara etc.) Unii au ales sa fie extrem de inutili si acrisi, In timp ce altii au luat joc de obiceiul
»sacru” portughez de pauza de cafea (,, Trebuie sa astepti, nu te pot ajuta acum, inca nu mi-am
baut cafeaua!”). Acesta a fost un mod interesant de a sparge gheata si de a crea legaturi intre
diferitele nationalitati din grup: toti trecusera prin aceeasi experienta,

In ceea ce priveste Grupa 3, educatoarea a mentionat ci aceasti activitate a reusit sa sparga
unele mituri pe care elevii le aveau despre politica de imigratie a tarii noastre (ei credeau ca
Portugalia permite oricui si oricui sa intre in tara noastra, fara un proces real de selectie).
Educatoarea grupului 3 a mentionat un fapt interesant si complet intamplator: aceasta activitate
a fost facuta cu o zi Inainte de un incident teribil in care a fost implicat un refugiat (un vaduv
sirian - a carui sotie murise intr-o tabara de refugiati din Grecia - care obtinuse azil in
Portugalia, a mers la Centrul care l-a ajutat, unde si-a atacat fizic profesorul si a ucis doi dintre
angajatii Centrului) a fost stirea principala a zilei din Portugalia. A doua zi, grupul care a facut
aceasta activitate, i-a spus ca ar fi ales o atitudine mult mai putin acceptabila daca ar fi trebuit sa
faca aceasta activitate la o zi dupa incident (adica au recunoscut ca aceasta crima i-ar fi facut
mult mai putin toleranti). sau acceptand inspectori si i-ar fi refuzat accesul in tara). intr-adevar,
acest incident nefericit a alterat solidaritatea -pe care au demonstrat-o cu o zi inainte- fata de
imigranti si refugiati. In retrospectivi, ar fi fost interesant daca acest educator ar fi trebuit s3
faca aceasta activitate cu doua grupuri diferite (un grup inainte de producerea acestui incident
si altul dupa acest incident, pentru a vedea diferentele de atitudini si opinii), dar nu ne putem
imagina ca ( teribile) vor aparea situatii de acest fel.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

Principalul punct forte al activitatii, In toate grupele, mentionat de toti educatorii, a fost
participarea membrilor sdi si posibilitatea de a promova empatia si de a se pune in locul
celuilalt. Studentii nemigranti au dobandit o mai buna intelegere a migrantilor si/sau
refugiatilor si a drepturilor acestora; si in cele din urma au simtit solidaritate fata de cei care
sunt fortati sa-si paraseasca casele.
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B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

Educatorul grupului 3 a considerat ca aceasta activitate ar functiona mai bine daca grupul ar fi
mai mic. De exemplu, daca ar fi trebuit sa mai faca vreodata aceasta activitate, ar pregati
activitatea cu intregul grup (scurta introducere in subiect, explicarea activitatii, repartizarea
rolurilor etc.). Cu toate acestea, jocul de rol propriu-zis ar fi realizat doar de cativa dintre elevi
(chiar daca toata lumea a participat la faza initiala): cei care nu participa la jocul de rol urmaresc
jocul de rol. In final, in partea de debriefing a activititii, toatd lumea va participa si va comenta
ceea ce a facut (daca au fost ,actori”) sau ce au observat (daca nu au luat parte la jocul de rol).
De asemenea, ar prelungi timpul de pregatire, avand o alta lectie, Tnainte de lectia de activitate
propriu-zisa, unde acest proces de intrare intr-o tara ar fi explicat grupului (nu putem uita ca a
facut aceasta activitate cu elevi care au foarte putina sau nu au experienta in acest proces).
Educatoarea grupei 2 a mentionat si acest lucru (lipsa de informatii pe care le aveau despre
proces), impreuna cu lipsa de maturitate a elevilor sai, au facut ca aceasta activitate sa para
superficiala (ea a inceput, totusi, prin a oferi elevilor o scurta introducere in tema refugiatilor).

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?
Pentru a furniza un spatiu, loc sau sala de clasa pentru a gazdui aceasta activitate, iar educatorul
are nevoie de anumite cunostinte despre procesul de imigrare pentru a putea ghida grupul.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Educatorii care au implementat activitatea cred ca aceasta activitate ar putea fi folosita cu
studentii mai tineri, In special cu cei care nu stiu nimic despre imigratie, refugiati etc. Ceea ce a
invatat aceasta activitate pe educatori este ca nu este suficient sa lucrezi cu adultii migranti
despre aceste subiecte: acum , mai mult ca oricand, trebuie sa Incepem promovarea dreptatii
sociale pentru toti imigrantii, in special de la nivelul scolii primare.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Educatorii care au implementat activitatea cred ca aceasta activitate, asa cum este, este deja
destul de complexa. O modalitate de a extinde aceasta activitate ar fi sa aveti linii directoare
specifice pentru roluri, de exemplu, ,Sunteti un inspector morocanos si nu veti face procesul
usor pentru migranti”; ,Incerci s intri in tard, dar pasaportul tiu este fals” sau ,Esti un cetitean
xenofob si esti intr-o campanie anti-refugiati la pasajul de frontiera”.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Dupa cum sa spus deja, aceasta activitate este deja destul de complex3, iar eventualele bariere
lingvistice pot fi un obstacol pentru ca aceasta sa desfasoare fara probleme. De asemenea,
pentru ca jocul de rol este o situatie pe care toti au trait-o in viata lor, exista riscul ca jocul de rol
sa declanseze o reactie psihologica si emotionala puternica, care nu este, In niciun caz, scopul
exercitiului. Trebuie sa fim atenti pentru ca riscam sa deschidem , Cutia Pandorei” si sa
declansam unele traume care necesiti interventie clinica. In plus, conform educatorilor care au
implementat activitatea, ar fi mai bine ca aceasta activitate sa fie pusa in practica chiar de catre

70



Rl Co-funded by
LN the European Union

cei care nu se gandesc deloc la migranti, sau persoane care au tendinte de extrema dreapta,
decat cu migrantii adulti. care nu sunt calificati pentru a-si atinge scopurile.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Aceasta activitate, asa cum este, nu necesita nicio adaptare din cauza sexului beneficiarilor finali.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Toti educatorii au mentionat cad o ora pentru a face aceasta activitate a fost insuficienta si
tuturor educatorilor au avut nevoie de cel putin 2 ore pentru a face aceasta activitate. Aceasta
activitate este impartita in cel putin 4 parti: explicarea activitatii si repartizarea rolurilor;
pregatirea jocului de rol; jocul de rol/dramatizarea si in final, debriefing-ul si evaluarea
activitatii... pentru a avea succes, o ora nu este suficienta si, din fericire, toti educatorii si-au dat
seama dinainte de acest lucru si au ales un interval de doua ore pentru a face aceasta activitate.
Daca nu ar fi avut aceasta previziune, aceasta activitate ar fi putut merge foarte prost.

In ceea ce priveste spatiul, aceasta activitate va functiona in orice sald de clasi sau cadru
interior, deoarece o parte a activitatii este reorganizarea mobilierului (mese si scaune) pentru a
crea un mediu de trecere a frontierei. Educatorii din grupa a doua si a treia au avut aceeasi idee:
sa puna pe peretele salii de clasa sigla SEF (serviciul portughez de imigratie), ceea ce a
contribuit la succesul jocului de rol prin impunerea unui ton serios activitatii.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Aceasta activitate poate fi transferabila in alte centre de educatie pentru adulti sau locuri in care
exista frictiuni intre doua grupuri de oameni, de exemplu, intr-o comunitate in care exista un
grup mare de imigranti nou sositi care Incearca sa se adapteze la societate si un alt grup., de
exemplu, a persoanelor locale slab calificate care privesc cu suspiciune migrantii. Ar fi interesant
sa schimbati rolurile, oferindu-le migrantilor rolurile de ofiteri de imigrare, iar localnicilor li se
va da rolul migrantilor/refugiatilor. Cu toate acestea, daca acest lucru se face intr-un grup deja
ostil sau tensionat, acest lucru poate cauza mai multe probleme si frecare intre cele doua
grupuri.

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea va functiona bine in orice situatie In care trebuie sa gestionam conflicte Intre doua
grupuri (unde cel putin unul dintre acele grupuri este de imigranti). Daca exista frictiuni sau
conflicte, poate ca cel mai bine este sa dedicam ceva timp pregatirii jocului de rol (de exemplu,
poate putem intervieva un ofiter de imigrare care ne poate explica cum functioneaza procesul de
intrare intr-o tard; sau/si putem intervievati un refugiat, pentru a spune cum a venit in tara):
acest lucru va facilita procesul de interpretare a rolului altcuiva si poate face mai mult pentru
promovarea empatiei decat pentru a le oferi oamenilor roluri diferite de jucat.
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O alta modificare care poate fi facuta este de a nu oferi celor care joaca rolul migrantilor sau
inspectorilor posibilitatea de a alege ce fel de persoana vor fi, oferindu-le trasaturi de caracter
specifice (de exemplu: ,Sunteti un ofiter de imigrare care este in secret xenofob si rasist, deci ai
tendinta sa nu fii miscat de povestile triste pe care le auzi zilnic de la straini” sau , Ai fost
asistenta In tara ta, dar fugi de un partener violent. Nu ai bani sau documente pentru ca ai plecat
in graba si nu a avut timp sa-ti planifice plecarea”). Facand acest lucru, puteti incerca sa
»directionati” jocul de rol pentru a se concentra pe diferite teme (de exemplu, discriminarea
bazata pe gen, varsta etc., importanta de a-si face treaba fara a fi influentat de ideile personale
etc.)

D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Potrivit educatorilor care au implementat activitatea, ar trebui pusa in practica in clasele de
elevi mai mici, dar nu doar cu elevii migranti. In mod ideal, ar trebui si se desfisoare intr-o clasi
de elevi de origini mixte, din diferite tari, la fel ca grupele noastre a doua si a treia: mai ales daca
profesorii au observat deja probleme in ceea ce priveste integrarea elevilor imigranti si o
atmosfera generala de ostilitate in clasa. Cu toate acestea, in aceste clase/grupe, poate ca nu este
suficient sa faci aceasta activitate fara sa fi facut o pregatire (explicarea modului in care
functioneazi procesul de imigrare, drepturile migrantilor si refugiatilor etc.) in prealabil. In
aceste cazuri, ar fi interesant sa dedicam o lectie acestui subiect, in prealabil, astfel incat cei mai
tineri,

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

Practica este usor de reprodus daca educatorul are anumite cunostinte despre procesele de
imigrare, legile si regulile privind acceptarea migrantilor etc. Daca acest lucru se face numai cu
migranti (cum ar fi Grupul nostru 1), probabil ca acestia vor avea mai multe cunostinte despre
subiectul pentru ca au experimentat aceste situatii sau situatii similare.

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

In ceea ce priveste curriculumul pentru adulti, aceastd activitate ar putea face parte, de exemplu,
intr-un modul de formare profesionald, in jurul temei Empatie sau Mobilitate, dar este destul de
greu de gasit o materie specifica in care sa poata fi inserata aceasta activitate.
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Modul: Responsabilitate

Unitate: Advocacy

Activitate: Atelier despre advocacy

Denumirea invatarii experientiale specifice
activitate/practica implementata in
modul:Atelier despre advocacy

Numele
modulului:Responsabilitate

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea are ca scop raspandirea culturii advocacy in cadrul organizatiilor in care lucreaza
educatorii/consilierii. Scopul este de a consolida cunoasterea acestei practici pentru a crea o
atitudine pozitiva fata de aceasta si a consolida actiunile de advocacy ale organizatiilor
implicate.
Facilitatorii Atelierului sunt educatori care s-au instruit anterior prin auto-invatare si invatare
ghidata implementate in proiect, In timp ce participantii au fost alti colegi si membri ai
partenerilor de proiect Sojust.
Asadar, atelierul ajuta, cu alte activitati pe care le-am planificat, la atingerea unor rezultate
specifice ale Invatarii la facilitatorii care, in urma pregatirii teoretice (autoinvatare si invatare
dirijatd) s-au testat la invatarea experientiald prin conducerea atelierului. Cele trei rezultate de
invatare asteptate pentru facilitator sunt:
- este capabil sa explice teorii si principii de advocacy;
- eaeste capabila sa selecteze si sa defineasca problema care trebuie tratata campania de
advocacy;
- este capabil sa planifice si sa gestioneze activitati pentru organizarea unei campanii de
advocacy.

Structura atelierului este urmatoarea:
1) Explicarea obiectivului (5 minute);
2) Explicarea activitatii (5 minute);
3) Explicatie teoretica de advocacy (60 de minute);
4) Activitate practica de planificare a unei campanii de advocacy (90 de minute);
5) Debriefing si feedback (20 de minute)
Au fost furnizate mai multe instrumente pentru implementarea atelierului:
- pentru organizarea atelierului (planificare: definirea obiectivelor, publicului, activitatilor etc.).
- pentru implementarea activitatilor atelierului de desfasurat cu participantii pentru a explora

problema care trebuie atinsa si obiectivele actiunii de advocacy (Problem to Opportunity
Machine; Problem tree; Advocacy-meter; Objective tree; Scopul meu; Asteptarile noastre; World

Cafe; ,Vorbeste cu voce tare!”, etC..).
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Activitatea ,Atelier despre advocacy” a fost desfasurata de organizatiile proiectului Sojust din
Italia, Lituania, Portugalia, Suedia, Turcia si s-a adresat educatorilor (neimplicati in testul pilot)
si consiliilor de conducere ale Centrelor de Educatie pentru Adulti. Parteneri de proiect.

In Lituania, un al doilea atelier pentru coordonatorii educatiei non-formale a adultilor din
municipalitatile locale a fost organizat on-line sub forma unui webinar Zoom

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Activitatea a obtinut rezultate atat in ceea ce priveste o Intelegere initiala a sensului advocacy, a
principiilor si actiunilor practice din care consta, cat si in ceea ce priveste definirea si
planificarea preliminara a unei campanii de advocacy.

Totusi, asa cum se va discuta mai jos (C1), pentru atingerea deplina a rezultatelor asteptate este
necesar sa se intervina asupra calendarului activitatii.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

Initial, facilitatorii s-au temut de nefamiliaritatea participantilor cu conceptul de advocacy si
chiar mai mult cu actiunile practice de advocacy care ar trebui definite si elaborate In timpul
atelierului. Cu toate acestea, in toate testele pilot, sa raportat o satisfactie generald, deoarece
grupurile participante s-au dovedit a fi foarte receptive si ca activitatea de planificare a
campaniei de advocacy a fost consideratd, de asemenea, utila si pertinenta de catre participanti
pentru a actiona pentru a incerca sa dea raspunsuri la problemele cu care se confrunta
studentii/utilizatorii lor (adulti migranti).

Rezultatul neasteptat al primului atelier al LSSA (LT) a fost decizia Consiliului de a organiza un
atelier similar (2 webinar Zoom) pentru coordonatorii educatorilor non-formali ai adultilor din
municipiile locale. Momentul era foarte favorabil pentru ca alegerile locale in Lituania ar fi avut
loc In cateva zile.

Consiliul de administratie a decis ca subiectul advocacy ar trebui sa fie problemele educatiei
adultilor si campania de advocacy ar trebui sa vizeze candidatii la functia de primari municipali.
Consiliul de administratie a decis, de asemenea, ca nu ar trebui sa fie doar un atelier, ci ca
rezultatul atelierului ar trebui sa fie o campanie de advocacy reald, menita sa sporeasca atentia
primarilor asupra problemelor educatiei adultilor.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)
Intr-o perspectiva generald, punctul forte al activitatii este ca are o abordare holistica, de la

teorie la practica, astfel incat incurajeaza la participanti dobandirea imediata a deprinderilor
(chiar daca la un nivel rudimentar) si, mai ales, a ,, interes pentru abordarea si aprofundarea
subiectului.

Potrivit tuturor educatorilor implicati:

-activitatea a fost bine implementata si bine primita de grupuri. Activitatea a fost usor de
implementat si principalul punct forte al activitatii, mentionat de toti educatorii-facilitatori, in
special de cei portughezi, a fost posibilitatea de a promova empatia si de a se pune in pielea
celorlalti;
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-disponibilitatea unui material teoretic extins si aprofundat, elaborat in curriculum-ul de
invatare pilot (I02) elaborat de proiectul Sojust, a permis prezentarea eficienta a temei;
-conform partenerului lituanian, disponibilitatea videoclipurilor, raportate in 102, a ajutat foarte
mult si la o mai buna intelegere a conceptelor si a contribuit la a face prezentarea mai atractiva
(Making Advocacy Effective" partea 1https://www.youtube.com/watch?v=5FmLP-]VzcMsi
partea 2 https://www.youtube.com/watch?v=6DKBhPFQbTTI; si Cum sa intelegeti puterea - Eric

Liuhttps://www.youtube.com/watch?v=c Eutci7ack);

- Instructiuni clare pentru implementarea atelierului au facilitat planificarea atelierului;
-Instrumentele propuse pentru faza a patra a atelierului , Activitati practice pentru planificarea

unei campanii de advocacy” s-au dovedit utile pentru generarea de idei in faza de brainstorming
si furnizarea unui proces fundamentat metodologic in faza de planificare.

Metoda ,world cafe” a fost folosita pentru a identifica temele campaniei de advocacy in Lituania
si Turcia, care, potrivit educatorilor-facilitatori, au functionat foarte bine. Au organizat doua
pana la cinci mese de cafenea si trei/sase runde de discutii. La fiecare tabel au fost repartizati
persoane care luau note. Cei care iau notele au ramas la masa dupa prima runda, iar restul
participantilor s-au mutat la o alta masa. Dupa cum au raportat partenerii turci, transferul
rezultatelor discutiilor din grupul anterior de catre cei care iau notite la urmatorul grup a
devenit un ghid pentru urmatorul grup pentru a se concentra mai bine asupra problemei care
trebuie abordati prin campania de advocacy. In Italia, mesajul ,Vorbeste cu voce tare!”
instrumentul a fost utilizat pentru definirea campaniei de advocacy pentru a face brainstorming
media si mesaj pentru a implica in mod eficient publicul tinta. Exprimarea libera a gandurilor si
interesul egal al fiecarui gand au crescut succesul instrumentului. Totodata, activitatea a dus la
aparitia unor puncte de vedere foarte diferite.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de

implementat, obstacolele intalnite etc.)

Practic, activitatea a fost bine implementata. Cu toate acestea, educatorii-facilitatorii au raportat
trei puncte slabe:

-sunt necesare orientdri de implementare mai specifice, adica o explicatie completa si
cuprinzatoare a activitatii/dinamicii pentru a o face cat mai usor de inteles si obiectiv.

-lipsa exemplelor de mesaje eficiente ale campaniilor de advocacy. Exista multe sfaturi pentru
scrierea mesajelor, dar putine exemple bune;

-dificultatea de a trece de la proiectarea campaniei de advocacy la implementarea efectiva.
Raportarea partenerului lituanian este explicativa ,,au fost 33 de participanti la prima sesiune de
webinar si 22 de participanti au continuat pentru a doua sesiune. In timpul primei sesiuni am
constatat ca participantii au fost interesati de subiect, dar unii dintre ei au fost reticente sa
implementeze efectiv Cand au descoperit ca ideea nu este doar sa organizam atelierul, ci sa
implementam efectiv campania de advocacy, unii dintre ei nu s-au prezentat in a doua sesiune”

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Pentru implementarea activitatii sunt importante o sala selectata in functie de numarul de
participanti, o aranjare adecvata a locurilor, materialele de papetarie necesare si suporturile
logistice precum cafeaua si gustarile.

Activitatea se potriveste oricdrei organizatii de educatie a adultilor care este deschisa la noi
experiente. Mai important este ca organizatia sa inteleaga importanta advocacy.
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C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Durata totala a activitatii planificate initial a fost de 3 ore (sau doua intalniri de 1,5 ore); in faza
de testare pilot a devenit evident la toti partenerii de proiect SoJUST ca implementarea corecta a
activitatii necesita mult mai mult timp atat pentru organizare, cat si pentru implementare (un
total de cel putin 5-6 ore).

In faza de implementare, in special etapa , 4. Activitate practici pentru planificarea unei
campanii de advocacy” dureaza de doua ori mai mult (3 ore) decat cele 90 de minute planificate
initial; de fapt, planificarea campaniei de advocacy, desi ramane la un nivel preliminar in timpul
atelierului, cu scopul exclusiv de a creste gradul de constientizare a participantilor cu privire la
advocacy, consta in multe activitati (1-Exploarea problemei; 2-Identificarea partilor interesate;
3. -Definirea obiectivelor; 4-Identificarea profilului publicului tinta; 5-Crearea mesajului
campaniei de advocacy; 6-Planificarea activitatilor campaniei de advocacy).

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Pentru a extinde aceasta activitate, In primul rand, se poate face cu mai multe persoane cu
nationalitati diferite, pentru a avea perspective si nationalitati diferite.

O alta modalitate de a extinde activitatea este de a imparti participantii in grupuri, fiecare
identifica o problema diferita de analizat si apoi educatorul-facilitator schimba problemele intre
grupuri, ceea ce inseamna ca grupul 1 va identifica obiectivele si actiunile posibile ale
problemei. identificati dupa grupul 3, de exemplu.

In sfarsit, in cazul in care organizatorii atelierului sunt interesati nu numai de atelierul in sine, ci
si de aplicarea practica a advocacy in situatii reale, conditia prealabila pentru participanti ar
trebui sa fie disponibilitatea participantilor sa implementeze efectiv campania.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Campania de advocacy este folosita in numele beneficiarului final, nu de catre beneficiarul final
(cu exceptia autoadvocacy), prin urmare nu exista probleme cu variabilele culturale. Desigur, cei
care vor face campanii de advocacy, ar trebui si fie constienti de diferentele culturale. In mare
parte, ar putea afecta procesul de identificare a problemelor si problemelor pentru advocacy. In
unele cazuri, se poate intampla ca beneficiarul final sa fie reticent sa discute deschis unele
probleme. Este important sa studiezi si alte unitati de invatare ale programului, in special 1.2.
Ascultarea activi, 2.2. Managementul prejudecitilor si stereotipurilor si 3.2. Intelegerea si
relatiile interculturale.

In ceea ce priveste sugestia anterioara de upscaling, adici organizarea de ateliere cu persoane
de diferite nationalitati (vezi caseta de mai sus), este important sa fim constienti de faptul ca
unele partiniri culturale pot fi prezente in grupuri mixte. In Portugalia, de exemplu, grupurile
care au avut mai multi migranti decat portughezi au identificat probleme foarte specifice, cum ar
fi dificultatile in abilitatile de limba portugheza si documentatia. Cu toate acestea, ambele
grupuri au identificat locuinta si cautarea unui loc de munca ca fiind dificultati, totusi au
incadrat-o diferit, deoarece si cetatenii se confrunta cu probleme similare si nu o atribuie lipsei
de limba3, ci In schimb salariilor mai mici si excesului de imigratie.
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C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Cel mai adesea barbatii ocupa mai mult spatiu In grupuri mixte, este important de subliniat ca
toatd lumea ar trebui sa fie inclusa si sa aiba posibilitatea de a vorbi. De asemenea, se poate
sublinia faptul ca campania de advocacy poate viza si poate pune un accent special pe nevoile
femeilor migrante. Organizatorii atelierului ar trebui sa fie constienti de faptul ca unele
probleme ar putea fi sensibile la gen. S-ar putea Intampla ca beneficiarul final sa fie reticent in a
discuta deschis unele probleme, iar unele probleme grave ar putea fi ascunse din cauza rusinii,
prejudecatilor, fondului cultural.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)

- Timp suficient pentru implementarea activitatii (5-6 ore);

- Sprijinul directorilor/managerilor atatin punerea la dispozitie a spatiului si timpului, cat si in
crearea unei culturi de advocacy in cadrul organizatiei prin activitati concrete de constientizare
pe tema care vizeaza angajatii/profesionistii;

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante
Selectarea participantilor la atelier. Este important sa se evite conflictele de interese sau
subordonarea administrativa a militantilor cu obiectivele campaniei de advocacy. Participantii
la atelier pot fi reticenti In a implementa activitati de advocacy, deoarece se tem de o posibila
reactie a superiorilor carora le este adresata aceasta campanie.

Este important sa transmiteti corect scopul si obiectivele activitatii. Discutarea rezultatelor va
face activitatea mai eficienta.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastri, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?

Avand in vedere ca este o activitate care promoveaza reflectia si discutia asupra problemelor
actuale si relevante, este usor si accesibil sa o puneti in practica si sa obtineti participarea activa
a diferitelor grupuri. Cu toate acestea, trebuie contextualizat, deoarece nu poate fi aplicat in
orice curriculum. In ceea ce priveste subiectele/subiectele de educatie a adultilor precum
Cetdtenia pot include o activitate similara acestei practici.

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Activitatea ar putea fi utilizata In scopuri diferite In contexte diferite, de exemplu ar putea fi
utilizatd pentru educatia civica a elevilor din scolile secundare si a studentilor universitari.
Acesta ar putea fi transferat pentru pregatirea campaniilor de advocacy pe diferite probleme ale
comunitatii scolare, comunitatii universitare sau comunitatii locale.
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D.3) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt

conditiile de transferabilitate?

Pentru ca aceasta activitate sa fie transferabila in alte contexte, s-ar putea face unele adaptari.
Pentru elevii de liceu, puteti adauga provocarea de a-si crea propriul arbore de
probleme/obiective si de a-l personaliza, iar in acest fel, isi pot adauga propriul brand la mana si
o pot face mai personala. De asemenea, este nevoie de o clarificare a conceptelor de , cauze” si
efecte”.

Pentru studentii universitari, aceasta activitate ar putea fi mai complexa, de exemplu, puteti
atribui fiecarui student (sau unui grup) probleme diferite si ar trebui sa cerceteze cauzele si
efectele acestora. Acesta ar putea fi un exercitiu excelent pentru studentii care urmeaza studii
interculturale sau limbi straine (sau similare).

In plus, atelierul ar putea fi organizat pentru directorii de scoli inainte de a-1 folosi cu elevii. Ar
putea fi organizat pentru liderii ONG-urilor inainte de a planifica atelierul pentru personal si
campania efectivi de advocacy pentru Consiliul de administratie al organizatiei. In acele cazuri,
atelierul va fi mai teoretic, informand despre activitate. Pe de alta parte, organizarea de ateliere
pentru elevii de liceu, programul ar trebui sa fie mai putin teoretic si mai practic si organizat in
ateliere mai scurte pentru un subiect de advocacy, de exemplu, primul atelier pentru discutarea
importantei advocacy, al doilea atelier de identificare a problemelor comunitatii si identificarea
grupului tint3, al treilea atelier despre proiectarea mesajului, al patrulea — despre planificare.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Aceasta activitate este replicabila fara conditii speciale suplimentare fata de cele deja
mentionate

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Activitatea este sustenabild, deoarece poate folosi profesionisti pregatiti sa o desfasoare.
Parghiile suplimentare sunt:

- Gasirea canalelor de finantare care sa suporte orice costuri pentru implementarea campaniei
de advocacy;

- sa includa advocacy in formarea noilor educatori;

-avand sprijin concret din partea managementului (premii, recunoastere pentru
educatori/profesionisti care se angajeaza in aceasta problema)
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Activitate: Eveniment public cu comunitatea

Numele Denumirea invatarii experientiale specifice
modulului:Responsabili |activitate/practica implementata in
tate modul:Eveniment public cu comunitatea

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Intrucat advocacy presupune actiuni de protectie si sponsorizare a subiectilor care sufera
efectele actiunii opresive si ale privilegiilor, ea presupune si o actiune de constientizare fata de
comunitatea in care traiesc cei mai fragili subiecti. Aceasta activitate isi propune sa implice
comunitatea pentru a le informa cu privire la activitatile organizatiilor, pentru a le implica In
campanii de advocacy, pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la problemele migrantilor
adulti si pentru a gasi sprijin pentru activitati viitoare, cum ar fi laboratoarele comunitare. Tinta
este atat cetatenii, cat si asociatiile/alte organizatii.

Instructiuni:
Theactivitatea se poate desfasura atat online, cat si In mod prezential.

- Prezentarea evenimentului

- Prezentarea activitatii de advocacy si explicarea scopului

- Discutie si feedback
Pentru implementarea activitatii, programul de invatare a oferit notiuni teoretice de advocacy,
dar si practice pentru realizarea activitatilor de planificare a activitatilor si atelierelor de lucru.
Pentru ca actiunea avocatului sau organizatiei individuale sa fie mai eficientd, este esential sa
impartasim rezultatele actiunilor intreprinse cu comunitatea si sa le implicam activ in
extinderea actiunii in sine.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Activitatea a realizat prezentarea, feedback-ul si implicarea partilor interesate in campania de
advocacy.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?

Rezultatele neasteptate au fost discutii interesante ca si in sesiunile anterioare si impartasirea
experientelor intre participanti.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

79



Rl Co-funded by
LN the European Union

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si
ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)

« Punctul forte al activitatii este ca are o structura si un scop clar. Se bazeaza pe activitatile
anterioare (atat activititi de invitare teoretica, cat si activitati practice). In aceasti etaps,
este firesc sa ajungeti la organizatie si partile interesate.

Calea pentru realizarea unui eveniment public presupune o planificare a actiunilor de advocacy
si formarea de cai adecvate in cadrul organizatiei. Ulterior, pentru a crea un eveniment cu
comunitatea este necesar sa se coopereze cu actorii locali si sa se angajeze Intr-o activitate de

diseminare pe scara larga pentru a atrage atentia cetatenilor.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a

adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?
Conditiile preliminare sunt ca educatorii sa fie dispusi sa faca pasul pentru a implementa

activitatea si pentru a ajunge la organizatii si partile interesate relevante.

Pe langa dorinta de implementare a activitatii, educatorii, si in general, actorii implicati, trebuie
sa primeasca o pregatire corecta si adecvata pentru a trece la realizarea unei campanii de
advocacy. Dupa cum se explica in program, a fi avocat necesita abilitati specifice si respectarea
unui cod de etica, precum si comportament. Un avocat sensibilizeaza comunitatea si organizeaza
actiuni pentru a sprijini o comunitate sau pentru un individ care sufera actiuni opresive, dar nu
o Inlocuieste niciodata. Avocatul nu este doar un voluntar, ci este un promotor al constientizarii
indivizilor cu privire la dreptul lor de a fi cetateni.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Educatorii pot gasi modalitati si mai eficiente de a ajunge la organizatii si partile
interesate.

Modalitatile de desfasurare a activitatii sunt multe si fiecare eveniment poate lua o configuratie
specifica obiectivului de atins si tintei implicate. Evenimentul cu comunitatea nu presupune
neapdrat o actiune de diseminare si constientizare pasiva la care publicul sa participe doar ca
spectator. In functie de resurse, evenimentul poate include actiuni de implicare activi a
participantilor, care nu numai ca vor intra in contact cu conceptul de advocacy, ci vor deveni
activ sustinatorii acestuia.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Conditiile pentru upscaling sunt ca educatorii sa incerce activitatea si sa o
evalueze impreuna.in plus, activitatea poate fi rispanditi pe scard largd si impartisita cu alti
actori sociali din zona, fie ca sunt asociatii, centre de primire si alte scoli. Un proiect impartasit
intre diferite organizatii actioneaza ca o placa de resonare a subiectului, iar partajarea unui
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obiectiv permite campaniei sa se extinda la niveluri nationale si nu mai specifice site-ului.
Advocacy poate fi extinsg, iar evenimentul public pentru comunitate poate deveni un eveniment
la nivel national, cu implicarea autoritatilor si a organelor de decizie politica.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Adaptarea poate viza nivelul limbajului. Mai mult, evenimentul trebuie planificat nu numai
pentru a sensibiliza comunitatea cu privire la actiunile intreprinse de organizatia pentru
migranti, dar si pentru a-l1 Impinge in cooperare si pentru a permite migrantilor sa fie constienti
de posibilitatea de a fi ei Insisi aparatori. Evenimentul poate aborda de fiecare data probleme
specifice, sporind atentia asupra unei probleme care trebuie rezolvata in comunitate cu
cooperarea promptd a tuturor.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)
Activitatea poate fi ajutata prin implicarea retelei de management a altor organizatii si parti

interesate. Organele de conducere ale organizatiei care intretin in general relatii cu organisme
externe sunt fundamentale pentru a ajunge la un public larg de participanti. in plus, pentru
realizarea activitatii este evidenta nevoia unor spatii si timpi adecvate care sa se impace cu
nevoile comunitatii.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Activitatea poate fi ajutata prin implicarea retelei de management a altor organizatii si parti
interesate. Organele de conducere ale organizatiei care intretin in general relatii cu organisme
externe sunt fundamentale pentru a ajunge la un public larg de participanti. in plus, pentru
realizarea activitatii este evidenta nevoia unor spatii si timpi adecvate care sa se impace cu
nevoile comunitatii.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

Chiar daca nivelul de limba ar fi foarte de baza, se poate adapta Intr-o ,versiune simplad”, tot ca
un bun exercitiu de limba.

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Activitatea este foarte potrivita pentru transferabilitate In contexte similare, deoarece campania

de advocacy poate viza si alte subiecte decat adultii migranti. Dupa cum sa subliniat deja, pe
langa transferul practicii, centrele de educatie pentru migranti pot construi o retea de cooperare
pe unele proiecte de constientizare si pot actiona pe scara larga pe teritoriu. Conditia pentru
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transferabilitate este ca sa se asigure pregatirea corecta a educatorilor si sa se stabileasca relatii
de colaborare si comunicare constantd, coordonate tot de un manager de proiect.

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si

care sunt conditiile de transferabilitate?
Activitatea este foarte potrivita pentru transferabilitate, de asemenea, in alte contexte si

grupuri. Este nevoie ca facilitatorul sa gaseasca campanii de advocacy adecvate si sa urmareasca
organizatiile si partile interesate relevante. Transferarea unei activitati in alte contexte
educationale este foarte convenabila in diferitele niveluri de invatamant: activitatea de advocacy
ii face pe participanti constienti de problemele sociale care afecteaza teritoriul si actioneaza ca
un factor de descurajare automat pentru diseminarea ideilor discriminatorii, de aceea este de
dorit ca si mai tinerii elevii sunt introdusi in anumite practici pentru a-si consolida spiritul civic
si toleranta. In acelasi timp, universitatile, unde miscirile studentesti manifestd adesea
sensibilitate fata de aceste probleme, ar putea fi locuri in care este posibila schimbarea de
paradigma pentru construirea unei societati civile mai echitabile. Organizarea de activitati de
advocacy in universitati reprezinta un potential imens de impact asupra viitoarelor societati
civile. Conditia realizarii acestor activitati in alte contexte educationale este adaptarea
continuturilor si limbilor in functie de tinta: educatorii promotori vor trebui sa se angajeze intr-
o planificare oportuna si specifica pentru a face mesajul accesibil.

D.3) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile catre diferite tinte (tineri studenti; neet, etc...)? si care sunt
conditiile de transferabilitate?

Activitatea poate fi transferata catre diferite grupuri tinta. Activitatea poate fi adaptata daca
lucreaza, de exemplu, cu tineri studenti si urmaresc organizatiile si partile interesate relevante.
Dupa cum s-a evidentiat in paragraful anterior, implicarea tuturor sectiunilor societatii este de
dorit: Tinerii sunt cei care vor realiza viitorul comunitatii si, prin urmare, trebuie sprijiniti in
crearea unei identitati mai constiente si mai atente proiectate spre incluziune si capitaluri
proprii. In mod similar, campaniile de advocacy pot fi un instrument excelent pentru a reintra
tinerii NEET pe piata locurilor de munca si/sau a formarii: obtinerea unui NEET pasionat de
problemele comunitatii sale 1l va face un cetatean activ si mai implicat In viitor. . Conditia de
realizare, tot in acest caz, este strans legata de tinta la care se refera: in cazul NEET-ilor este
necesar sa actionezi cu precizie si energie. NEET-ii sunt greu de interceptat, asa ca este esential

sa folositi delicatetea si atentia pentru a evita dispersarea lor din nou.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?

Conditiile sunt ca educatorii sa fi vazut aspectele pozitive ale implicarii comunitatii. Si, de
asemenea, ca informeaza noii educatori despre practica. Conditia de replicabilitate este legata si
de aspectele logistice, de comunicare si de flexibilitate ale evenimentului. Din punct de vedere
logistic, activitatea trebuie sa se desfasoare in incaperi suficient de mari pentru a gazdui oaspetii
si asta este confortabil. Pentru comunicare, este o conditie necesara sa fie o informatie larg
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raspandita despre eveniment folosind toate instrumentele disponibile si avand grija de
continutul comunicarii in sine. Evenimentul trebuie sa fie flexibil, deoarece trebuie sa raspunda
efectiv dorintelor si caracteristicilor tintei careia i se adreseaza: in general, evenimentul trebuie

sa sensibilizeze, dar sa foloseasca un limbaj corect si nederanjant..

F. DURABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii? A

Conditiile sunt ca educatorii sa fi vazut aspectele pozitive ale implicarii comunitatii. In plus,
activitatea este sustenabila deoarece poate fi replicata de mai multe ori in functie de obiectivele
de urmarit: poate fi replicata pentru fiecare scop semnificativ atins In campania de advocacy; se
poate crea un eveniment diferit pentru fiecare tinta pe care doriti sa o atingeti; Poate fi replicat
in diferite locuri pentru a creste reteaua de colaborare si influenta. Activitatea poate fi
consumatoare de timp, deoarece nu este o actiune punctuald, ci necesita o planificare si o
pregatire indelungata, totusi, acest angajament poate deveni mai putin impactant daca este
impartasit pe scara larga de mai multi voluntari.
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Activitate: Incercati auto-advocacy

Numele Denumirea invatarii experientiale specifice
modulului:Responsabilit | activitate/practica implementata in
ate modul:Incercati auto-advocacy

A) PROCES SI REZULTATE

A.1) Descrierea activitatii (practicii) (in ce consta si obiectivele sale
principale)

Activitatea este structurata pentru a implica, printr-un plan de exercitii care poate fi
personalizat in functie de tinta implicata, studentii migranti si adultii intr-un proces de
advocacy. Pentru atingerea acestui obiectiv, activitatea trebuie sa fie structurata cu precizie,
folosind mai multe instrumente disponibile in program. In general, si comuni pentru toate
realizarile sale, activitatea trebuie introdusa cu o explicatie a ceea ce este advocacy si ce este
auto-advocacy, apoi participantii se vor angaja sa analizeze problemele si cauzele acestora, sa
identifice posibile solutii si sa planifice o actiune. . Activitatea a fost implementata urmand
diferite metode atat in Italia, cat si In Lituania.

Partenerul italian a lucrat in mod predominant la analiza problemelor cu instrumentul SWOT si
apoi a conceput o solutie prin intalniri periodice online; partenerul lituanian a implicat 7
studenti care intentioneaza sa lucreze cu migrantii, care au lucrat la analiza comunitatii prin
intermediul cartografierii comunitatii si analiza studiilor de caz.

A.2) Ce rezultate asteptate a obtinut activitatea?

Participantii au dobandit cunostinte despre advocacy si auto-advocacy.

Activitatea a ajutat participantii sa inteleaga conceptul de auto-advocacy si a castigat capacitatea
de a explica auto-advocacy grupului tinta.

Auto-advocacy aplicata practic.

In plus, dupi analiza initiala, au fost activate procese de creare a continutului de advocacy. In
cazul italian, educatorii au creat harti interactive pentru a sprijini elevii in cunoasterea
teritoriului in care locuiesc, pentru a cunoaste locurile utile, iIndemnand si la includerea acestora
la nivel educational si de lucru.

A.3) Ce rezultate planificate nu au fost atinse?

A.4) Au fost obtinute rezultate neasteptate? Daca da, care?
A fost surprinzator faptul ca studentii au ,sarit” imediat la subiect, ceea ce a aratat ca subiectul
era foarte actual si relevant.

A participat activ pana la sfarsitul activitatii.

B) SUCCESUL SI FACTORI CRITICI

B.1) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat cel mai bine? (descrieti punctele forte ale activitatii propuse si

ceea ce a facut posibila atingerea obiectivelor etc..)
Principalii puncte forte individualizate sunt:
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* Legatura subiectului cu viitoarea profesie si relevanta pentru viata sociala si situatia
actuala cu migrantii din tara.

» (Cartografierea comunitatii a permis sa evidentieze problemele grupurilor vulnerabile din
comunitatea locala.

* Implicarea participantilor, combinatie interactiva de teorie si practica.

* Materialele sunt bine pregatite.

* O selectie buna de metode utile pentru implementarea activitatilor.

B.2) Care au fost principalii factori ai activitatii/practicii implementate care
au functionat mai rau? (Descrieti ce a facut activitatea dificil de
implementat, obstacolele intalnite etc.)

Probabil, pentru a face actiunea mai eficienta, este necesara impartirea activitatilor in diferite

intalniri sau sectiuni mai lungi, deoarece nu a fost suficient timp alocat initial activitatii.
Partenerii lituanieni le-au luat 4 ore in loc de 2.

B.3) Care sunt premisele la nivelul organizatiei/centrului de educatie a
adultilor pentru a implementa eficient practica/activitatea?

Toate organizatiile care activeaza in domeniul educatiei adultilor pot aplica activitatea.

Cu toate acestea, pentru a implementa eficient activitatea, este necesar ca educatorii sa cunoasca
bine conceptul de advocacy si teoria relevantd, deoarece studentii pot avea unele dificultati in
intelegerea conceptului in sine. Mai mult, pentru planificarea campaniei, studentul, in general
migrantii, va avea nevoie de sprijin pentru a intelege cum sa foloseasca instrumentele
disponibile si cum sa isi atinga obiectivul. Studentii migranti sunt, desigur, reticenti in a-si
incepe calea de advocacy din motive rezonabile: nu se simt confortabil cu limba, nu cunosc bine
legea si sistemul social din tara de sosire, le este frica de ceilalti. reactii, ei nu cunosc bine rolul
diferitilor actori publici si actori sociali. Din aceste motive si multe altele, vor fi dificile, asa ca
este important sa aveti cunostinte adecvate pentru a le sustine.

C. DOMENIILE DE IMBUNATATIRE

C.1) Cum ar putea fi imbunatatita activitatea/practica?

Activitatea este destul de larga de input si instrumente pentru realizarea ei, cu toate acestea, ar
putea fi utila imbogatirea partii despre auto-advocacy. Dupa cum s-a spus anterior, pentru a-1
face mai eficient, este necesar sa impartiti actiunile in diferite sesiuni si sa lasati elevii sa se
concentreze pe un pas pe dati. In acest fel, ei nu se pot simti coplesiti de toate informatiile
primite si pot proceda cu mai multa siguranta.

C.2) Care sunt conditiile pentru upscaling?

Activitatea poate fi extinsa pentru ca poate fi realizata in contexte diferite cu un cadru diferit in
functie de tinta implicata. Programul contine diferite instrumente pentru implementarea sa si
pot fi alese cu usurinta in functie de gradul de studii a elevilor si de simplitate.

CARE SUNT POSIBILE ADAPTARI ALE ACTIVITATII/PRACTICII PRIVIND:

C.3) Variabile culturale ale beneficiarilor finali (migranti adulti slab
calificati)

Profesorul (consultantul) ar trebui sa fie constient de conditiile locale care vor afecta procesul
de advocacy.
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In plus, flexibilitatea activititilor permite facilitatorului si aleagi ceea ce este mai bun pentru
studentii implicati. In general, activitatile se potrivesc oricirei culturi, fird nevoie deosebitd de
adaptare, totusi ar putea necesita o simplificare in ceea ce priveste limbajul si procesul folosit
pentru a intalni toti participantii.

C.4) Sexul (al beneficiarilor finali)

Profesorii/consultantii ar trebui sa fie constienti de problemele sensibile la gen, diferentele de
comunicare, situatiile de putere si autoritate si respectul si situatia femeilor din acel grup
special. Procesele de advocacy sunt in general importante pentru femei, deoarece acestea sunt
in mod natural victimele mai multor grade de discriminare, deci este foarte important sa le
implicam activ In astfel de activitati. Mai mult, colaborarea cu studentii de sex masculin le va
permite sa dobandeasca o mai buna constientizare a tuturor discriminarilor ascunse pe care le
apar in general femeile, facandu-le sa se simta mai sensibile la problemele colegilor lor.

C.5) Variabile organizationale (Timp; Spatii; Suport logistic/utilitati
organizationale; implicarea conducerii/directorului/responsabilului etc..)
Intr-un sistem de invitdmant formal de exemplu Universitatea, asa cum a fost in cazul nostru,
Profesorul/consultantul ar trebui sa integreze activitatea in curriculum. Pentru o mai buna
organizare a activitatii, asa cum sa spus deja, ar trebui alocat mai mult timp si se poate face si
implicand alti actori care pot sprijini si instrui elevii. Asociatiile, voluntarii, psihologii si avocatii
pot sprijini activ studentii in crearea planului lor de advocacy.

C.6) Orice alte dimensiuni/aspecte pe care le considerati importante

D. TRANSFERABILITATEA

D.1) in opinia dumneavoastra, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in contexte similare (alte centre de educatie a adultilor)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Toate aspectele activitatii pot fi transferate in contexte similare si este foarte important sa
raspandesti astfel de activitati in ele. Elevii migranti, de obicei, nu au contact cu alte entitati
publice, cu exceptia scolii, asa ca acolo ar trebui sa poata gasi sprijinul potrivit si sustinerea
pentru a face fata problemelor de integrare si pentru a li se recunoaste drepturile.

D.2) in opinia dumneavoastrai, ce aspecte ale activititii/practicii sunt
transferabile in diferite contexte/cadre (scoli medii, universitati etc.)? si
care sunt conditiile de transferabilitate?

Toate aspectele activitatii pot fi transferate in diferite contexte: centre de zi, centre pentru
migranti si refugiati, scoli medii, agentii de ocupare a fortei de munca, institutii de asistenta
sociala etc. Este important sa o raspandim si in alte contexte educationale deoarece, in educatia
de teren, copiii iar elevii au oportunitatea concreta pentru a intelege mai bine cum functioneaza
comunitatea lor si pentru a deveni cetateni mai constienti.

Cursurile de formare a formatorilor ar trebui organizate pentru o implementare eficienta.
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D.3) Conform opiniei dumneavoastra, ce aspecte ale activitatii/practicii sunt
transferabile catre diferite grupuri tinta (elevi tineri, NEET, etc.)? Si care
sunt conditiile pentru transferabilitate?

Toate aspectele pot fi transferate, dar partea teoretica si metodele ar trebui adaptate la grupul
tinta. Profesorii/consultantii ar trebui sa aleaga metodele care sunt cele mai potrivite pentru
grupul tinta.

E. REPLICABILITATE

E.1) Care sunt conditiile pentru replicabilitatea practicii?
Nu sunt necesare conditii speciale. Activitatea poate fi replicata de cate ori este necesar.

F. SUSTENABILITATE

F.1) Care sunt conditiile pentru sustenabilitatea practicii?

Tema ar trebui inclusa in curriculumul scolar, mai ales in cel mai inalt nivel de educatie,
deoarece elevii de acolo au abilitati destul de ridicate si un set de cunostinte pentru a face fata
problemelor sociale. Ar fi minunat sa facem activitatea permanentad, activand un program de
tutoriat Intre colegi, In cadrul caruia elevii sa poata sprijini elevii migranti sau adultii migranti sa
inteleaga cum sa depaseasca anumite probleme specifice.
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